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1. Wprowadzenie

Komisja Europejska (zwana dalej "KE") zlecita Axon Partners Group Consulting S.L.U.
(firmie zwanej dalej "Axon Consulting" lub "Axon") przeprowadzenie ,Oszacowania
kosztéw $wiadczenia hurtowych ustug zakanczania potaczen gtosowych w sieciach

stacjonarnych w krajach UE/EOG"™!" (zwanego dalej Projektem)

Zgodnie z informacjami przedstawionymi podczas warsztatu 1, ktory odbyt sie w dniu 23
pazdziernika 2018 r. w siedzibie KE?, KE uznata za wtasciwe przeprowadzenie analizy
kosztow w celu zrozumienia kosztéw swiadczenia ustug zakanczania potaczen gtosowych
w krajach UE/EOG.

Obecna faza projektu obejmuje zbieranie informacji dotyczacych stacjonarnych sieci
telekomunikacyjnych z 31 krajow UE/EOG. Dlatego wydajemy formularz wniosku o dane
(zwany dalej "formularzem") dotaczony do niniejszego dokumentu, ktéry powinien zostac
zwrocony do KE wraz z wymaganymi informacjami, zgodnie z instrukcjami opisanymi w

niniejszym dokumencie.

Przewidujac informacje, ktére nalezy przekazaé, podzielilismy formularz na dwa pliki Excel,

pierwszy dostarczany we wczesniejszym terminie niz drugi, jak ponizej:

20181204 - Axon Consulting - formularz zapytania o dane dla modelu kosztéow FTR
KE - pierwszy plik.xIsx: Udostepnione zainteresowanym stronom w dniu 4 grudnia
2018 r.

20181210 - Axon Consulting - formularz zapytania o dane dla modelu kosztéw FTR
KE - drugi plik.xlsx: Do przekazania zainteresowanym stronom w dniu 10 grudnia
2018 r.

Nalezy pamieta¢, ze oba pliki Excel sg komplementarne i niezalezne. W zwigzku z tym
zainteresowane strony powinny rozpocza¢ prace nad dostarczaniem informacji
dotyczacych pierwszego zapytania od dnia jego dostarczenia (zamiast oczekiwac¢ na

przekazanie drugiego pliku w dniu 10 grudnia 2018 r.).

! SMART 2018/0014
2 Wersja wideo warsztatéw jest dostepna pod adresem: https://webcast.ec.europa.eu/fixed-termination-rates-workshop-
23-10-2018
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Istotne uwagi:

Formularz wniosku o dane sktada sie z dwdch oddzielnych plikow Excel
udostepnionych w réznych terminach: (i) 4 grudnia i (ii) 10 grudnia.

Poniewaz oba pliki Excel sg niezalezne, odpowiedz na kazdy z nich powinna rozpocza¢
sie natychmiast po dostarczeniu przez zesp6t KE/Axon kazdego formularza wniosku o

dane.
Gtéwne cele niniejszego dokumentu sg nastepujace:

Opisanie procesu gromadzenia danych, roli kazdej ze stron, termindw i sposobdéw
nawigzywania kontaktu (sekcja 2).

Opisanie formatu plikéw formularzy i instrukcji ich wypetniania (sekcja 3).

Osobna instrukcja ("Podsumowanie wymaganych informacji") zostanie udostepniona 10
grudnia 2018 r., zawierajgca dokfadne opisy arkuszy zawartych w formularzu, informacji
wymaganych w kazdej sekcji tych arkuszy oraz objasnienia dotyczace sposobu
dokonywania obliczen i przekazywania informacji. Nalezy pamieta¢, ze pliki Excel nie
wymagajg objasnien (zawierajq szczegdtowe komentarze i objasnienia), dlatego instrukcja

powinna by¢ traktowana jako dokument uzupetniajacy.

Wazna uwaga: Zdecydowanie zalecamy, aby sekcje 2 i 3 zostaly przeczytane
przez kazda osobe odpowiedzialng za wypelnianie, przekazywanie i/lub
sprawdzanie informacji wymaganych w formularzu. Osoba czytajaca moze sie
rowniez odnies¢ do dokumentu "Podsumowania wymaganych informacji", aby
uzyskac¢ bardziej szczegétowy opis informacji wymaganych w kazdym arkuszu.

W przypadku pytan dotyczacych udzielania informacji i/lub opisow podanych w
formularzu, zalecamy wczesniejsze zapoznanie sie z instrukcjami, przed
skierowaniem zapytan do krajowego organu regulacyjnego, zgodnie z
podejsciem omoéwionym podczas naszych warsztatéw 23 pazdziernika 2018 r.
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Opis procesu gromadzenia danych

Sekcja ta zawiera dalsze szczegoty dotyczace procesu gromadzenia danych i powinna by¢

przeczytana przez wszystkich zaangazowanych w proces dostarczania informaciji,

weryfikowania informacji i/lub wypetniania formularza. W ponizszych podrozdziatach

przedstawiamy:

Proces przekazywania informacji (Sekcja 2.1).
Termin przekazania informacji do KE (Sekcja 2.2).
Proces wyjasniania watpliwosci (Sekcja 2.3).

Role (Sekcja 2.4).

Sposob traktowania informacji poufnych (Sekcja 2.5).

2.1. Proces przekazywania informacji

Wymagane informacje powinny zosta¢ przekazane przez krajowe organy regulacyjne do

KE przy uzyciu tylko jednego wypetnionego formularza dla kazdego pliku. W tym wzgledzie

wymagane informacje powinny by¢ reprezentatywne dla catego rynku kraju krajowego

organu regulacyjnego.

Zasadniczo, o ile nie zaznaczono inaczej, informacje zgtaszane przez krajowe organy

regulacyjne muszg odnosic sie do wartosci reprezentatywnych dla catego rynku (takich jak

sumy rynkowe lub $rednie rynkowe, w zaleznosci od konkretnego parametru3). W zwigzku

z tym, jezeli krajowe organy regulacyjne zbierajg informacje od operatorow, oczekuje sie,

ze zastosowany zostanie nastepujacy proces:

Krajowe organy regulacyjne udostepnig kazdy z plikéw formularzy okreslonej liczbie
N operatoréw, proszac ich o konkretne informacje, ktore bedg im potrzebne.

Operatorzy zwrécg wypetnione formularze do krajowego organu regulacyjnego
(krajowy organ regulacyjny otrzyma wypetnione formularze w ilosci N).

Krajowe organy regulacyjne bedg musiaty opracowac informacje dostarczone przez
operatoréw za posrednictwem plikow formularzy w ilosci N, aby ustali¢ jedng wartosg,
ktéra ma by¢ zawarta w formularzu, ktéry nalezy przedtozy¢é do KE/Axon. Sposéb w
jaki krajowe organy regulacyjne powinny przekazac te informacje (tj. czy powinny one
podsumowaé rdézne wartosci, usrednia¢ je itd.) zostat szczegétowo opisany w
"Podsumowaniu wymaganych informacji" (osobna instrukcja) dla kazdego arkusza
roboczego Formularza.
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W przypadku, gdy informacje dostarczone przez Panistwa bedg ograniczone do czesci rynku
Panstwa kraju (a nie bedg odzwierciedla¢ catego rynku krajowego), nalezy to wyraznie

zaznaczy¢ w miejscu przeznaczonym na komentarze.
Powyzszy proces zostat ustanowiony, poniewaz jest uwazany za najlepsza opcje aby:

Zmaksymalizowa¢ jakos$¢ dostarczanych informacji, korzystajac z doswiadczenia
krajowych organdéw regulacyjnych i wyczucia rynkéw.

Ograniczy¢ ilos¢ poufnych informacji przekazywanych do KE/Axon, dodajac lub

usredniajac poufne dane reprezentatywne dla konkretnych operatoréw, gdy wiecej niz

jeden operator dostarcza informacje.

Sekcja 2.4 zawiera wiecej szczegdtowych informacji na temat roli kazdej ze stron w

procesie gromadzenia danych.

Komisja Europejska utworzyta na swojej platformie CIRCABC lokalizacje pod nazwg
"Badanie kosztu zakanczania potaczen w sieciach stacjonarnych_2020", aby umozliwi¢
krajowym organom regulacyjnym przesytanie odpowiedzi na prosbe o informacje®. Pliki
formularzy wypetnione przez kazdy krajowy organ regulacyjny nalezy zataczy¢ do folderu
danego kraju umieszczonego w tej lokalizacji, w szczegdlnosci do podfolderu o nazwie
"Odpowiedzi na zapytania o informacje_4 grudnia - 1 lutego", przed 1 lutego 2018 r.
Nalezy pamietaé, ze operatorzy bedg musieli przekaza¢ informacje zawarte w formularzu
do swojego krajowego organu regulacyjnego przed tg datg, w terminie uzgodnionym z
krajowym organem regulacyjnym. W przypadku jakichkolwiek probleméw dotyczgacych
dostepu do platformy CIRCABC, nalezy sie skontaktowa¢ z TUOVILA Tarja (CNECT):
Tarja. TUOVILA@ec.europa.eu.

Istotne uwagi:

Wypetnione formularze powinny by¢ przedktadane do KE przez krajowe organy
regulacyjne.

Wszelkie pytania od operatoréw nalezy kierowac do ich krajowych organow
regulacyjnych (nie do KE ani Axon).

2.2. Termin przekazywania informacji do KE

Ostateczne wypetnione formularze musza by¢ przestane przez krajowe organy regulacyjne do
prywatnej lokalizacji na platformie CIRCABC KE do

1 lutego 2019 r.

4 Kliknij, aby uzyska¢ dostep do lokalizacji CIRCABC.
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2.3. Proces wyjasniania watpliwosci

Zdecydowanie zalecamy, aby strony biorgce udziat w procesie zbierania danych
(dostarczanie informacji, sprawdzania informacji i/lub wypetnianie plikow formularzy)
przeczytaty instrukcje i przeprowadzity doktadng analize formularza na poczatku procesu
zbierania danych. Wazne jest, aby jak najszybciej zidentyfikowaé potencjalne pytania i

zapewnic¢ wystarczajaca ilos¢ czasu na reakcje.

Spodziewamy sie, ze wiekszo$¢ potencjalnych pytan zostanie wyjasniona za pomocg
opiséw podanych w formularzu oraz informacji podanych w odpowiedniej czesci

podsumowania wymaganych informacii.

Jesli jednak nadal istniejg pytania lub watpliwosci dotyczace zadanych informacji lub
sposobu wypetnienia formularza, mozna je kierowa¢ do KE za posrednictwem krajowych

organow regulacyjnych. Aby usprawni¢ ten proces, zachecamy krajowe organy

regulacyijne, jesli to mozliwe, do przestania do KE tylko jednego zestawu pytan (w tym

pytan od ich krajowych operatoréow) (por. sekcje 2.4 dotyczacg sposobu zarzadzania

wspotpracg pomiedzy krajowymi organami regulacyjnymi a operatorami).

Podczas udzielania odpowiedzi na pytania, zespdt KE/Axon udzieli wszelkich wyjasnien
wszystkim krajowym organom regulacyjnym za posrednictwem sieci kontaktéw, ktéra
zostata juz utworzona, z przedstawicielami kazdego krajowego organu regulacyjnego. Z
kolei krajowe organy regulacyjne bedg mogty dzieli¢ sie tymi wyjasnieniami ze swoimi

operatorami krajowymi.

Istotne uwagi:

W pytaniach kierowanych do krajowych organéw regulacyjnych/KE/Axon nalezy
wskazac, czy jakiekolwiek ich tresci powinna by¢ traktowana jako poufna, a zatem nie
powinna by¢ udostepniana innym stronom. Nalezy pamietaé, ze wszelkie informacje,
ktére nie sgq oznaczone jako poufne, bedgq uwazane przez zespdt KE/Axon za jawne.

Operatorzy/krajowe organy regulacyjne powinny szukac¢ odpowiedzi na swoje pytania
w Podsumowaniu wymaganych informacji przed ich przekazaniem krajowym organom
regulacyjnym/KE/Axon.

Operatorzy powinni kierowa¢ swoje pytania do krajowych organdéw regulacyjnych
(zadne pytania nie powinny byc¢ przesytane bezposrednio od operatoréow do KE/Axon).

Zespot KE/Axon podzieli sie wyjasnieniami ze wszystkimi krajowymi organami
regulacyjnymi za posrednictwem sieci kontaktéw, ktéra zostata juz utworzona, z
przedstawicielami kazdego krajowego organu regulacyjnego, a krajowe organy
regulacyjne powinny udostepnia¢ wyjasnienia swoim krajowym operatorom.
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Ponizsze podrozdziaty opisujg role gtdwnych stron (krajowych organdw regulacyjnych i
operatorow) biorgcych udziat w procesie gromadzenia danych oraz zapewniajg wskazéwki

i sugestie dotyczace organizacji pracy.
2.4.1 Rola krajowych organow regulacyjnych

Jak wyjasniono podczas warsztatéw 1, oczekuje sie, ze krajowe organy regulacyjne bedq
dziataty jako tgqcznik pomiedzy KE i operatorami krajowymi oraz jako punkt kontaktowy

dla operatoréw z KE w procesie gromadzenia danych.

W szczegdblnosci oczekuje sie, ze krajowe organy regulacyjne bedg wykonywaé
nastepujace zadania:

Wypeitnianie informacji juz dostepnych dla krajowych organéw regulacyjnych
(na przykitad z ich raportéw rynkowych/statystycznych, modeli BULRIC - w przypadku
aktualizacji - itp.). Krajowe organy regulacyjne zwykle regularnie zbierajg informacje
(takie jak liczba uzytkownikéw i ruch). Informacje te mogg by¢ wystarczajagce do
wypetnienia, na przyktad, informacji o ruchu krajowym w arkuszu "POPYT
HISTORYCZNY".

Zwracanie sie do operatorow z prosba o informacje niedostepne dla
krajowych organow regulacyjnych

Zbieranie, weryfikowanie, taczenie i przesylanie pytan od operatoréow do KE
(patrz sekcja 2.1).

Weryfikowanie informacji dostarczonych przez operatoréw. Krajowe organy
regulacyjne sq odpowiedzialne za regulowanie krajowych rynkéw
telekomunikacyjnych, w tym za ustugi zakanczania potaczen gtosowych w sieciach
stacjonarnych. W zwigzku z tym krajowe organy regulacyjne moga by¢ zainteresowane
zapewnieniem, aby informacje dostarczone przez operatorow byly zgodne z
informacjami wykorzystywanymi w krajowych postepowaniach regulacyjnych. Ponadto
krajowe organy regulacyjne powinny zapewni¢ spojnos¢ pomiedzy informacjami
dostarczanymi przez ich operatoréw krajowych w kontekscie postepowan krajowych.
Na przyktad, gdy operatorzy przekazujg zagregowane informacje o ruchu, krajowe
organy regulacyjne moga sprawdzi¢, czy catkowite zapotrzebowanie jest zgodne z
posiadanymi informacjami (z raportéw rynku/statystyk). Rozumiemy, ze krajowe
organy regulacyjne moga nie posiadac informacji lub wyczucia umozliwiajacych ocene
niektérych z wymaganych informacji. W tym przypadku takie ograniczenia nalezy
wskazac¢ w miejscu przewidzianym na uwagi w odpowiedniej sekcji plikéw formularzy.

Zwracanie sie do operatorow z prosba o wyjasnienia, jesli krajowy organ
regulacyjny wykryje niespdjnosc¢ podczas wykonywania poprzedniego zadania.

Dostarczenie ostateczne wypetnionych formularzy do KE (zob. Sekcja 3, jak
przestac informacje) przed uptywem terminu (patrz Sekcja 2.2).
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Aby wykonac¢ powyzsze zadania, sugerujemy postepowac wg planu opisanego ponizej:

1. Okresli¢ informacje, ktére sa juz dostepne w krajowym organie regulacyjnym, oraz
informacji, o ktére nalezy zwréci¢ sie do operatoréw. Dziatanie to mogto zostac
rozpoczete juz w dniu 31 pazdziernika 2018 r. (data dostarczenia projektu
formularza i instrukcji). Podczas gdy materiaty rozestane w tym dniu beda
projektami przedtozonymi do publicznej konsultacji z zainteresowanymi stronami,
wersje takie dostarczajg juz krajowym organom regulacyjnym i operatorom
pewnego przegladu rodzaju informacji, ktére nalezy wypetié po otrzymaniu
ostatecznej wersji prosby o dane (dwa pliki udostepnione 4 i 10 grudnia 2018 r.).

2. Przekaza¢ zapytania do operatorow, wskazujgc informacje, ktéore muszg wypetnic.

3. Zebra¢ wszelkie pytania od operatoréw, dokonac przegladu i potaczy¢ je z
pytaniami, ktore moze miec¢ krajowy organ regulacyjny, i przestac¢ je do KE (patrz
sekcja 2.3).

4. Wypetni¢ pliki formularzy informacjami dostepnymi w krajowym organie
regulacyjnym.

5. Zebrac¢ informacje wymagane od operatoréw i zarzadzac nimi.

6. Zweryfikowac informacje dostarczone przez operatordéw i poprosi¢ o wyjasnienia,
jesli s konieczne.

7. Potaczy¢ wszystkie informacje w jeden formularz dla kazdego z dwdch plikow i
przestac je do KE.

Rozumiemy, ze kazdy krajowy organ regulacyjny moze mie¢ wiasne procedury i
ograniczenia czasowe w zakresie komunikacji z operatorami. Dlatego zalecamy krajowym
organom regulacyjnym jasne okreslenie wtasnych okresow czasu i terminow dla kazdej z

powyzszych czynnosci i zadan oraz ich odpowiednie wyjasnienie operatorom.
2.4.2 Rola operatorow

Operatorzy sg witascicielami swoich informacji i dlatego ich wktad ma kluczowe znaczenie
dla maksymalizacji doktadnosci Badania. Nawet jesli niektore z zadanych informacji mogty
juz zosta¢ przekazane krajowym organom regulacyjnym za posrednictwem innych
procesow (zob. poprzednia sekcja), niektore elementy istotne dla tego badania mogq
wymagac aktualizacji i udostepnienia przez operatoréw krajowym organom regulacyjnym.

Dlatego gtéwna rolg operatoréw bedzie dostarczenie danych.
W szczegdlnosci oczekuje sie, ze operatorzy bedg wykonywac nastepujace zadania:

Weryfikowanie zapytan otrzymanych od krajowych organéw regulacyjnych i
niezwioczne kierowanie wszelkich pytan, ktdre moga sie pojawi¢, do krajowych
organdw regulacyjnych (patrz sekcja 2.3).
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Wskazywanie krajowym organom regulacyjnym w trakcie okresu konsultacji projektow
zapytan o informacje (od 1 listopada 2018 r. do 15 listopada 2018 r.) wszelkich
wymaganych informacji, ktérych nie bedg w stanie udzielic.

Przekazywanie krajowym organom regulacyjnym wskazéwek dotyczacych wszelkich
wymaganych informacji, ktére zostaty juz przekazane krajowym organom
regulacyjnym za posrednictwem innych procesow i ktére sg aktualne.

Wypetnianie informacji wymaganych przez krajowe organy regulacyjne. W przypadku,
gdy niektore informacje nie sg dostepne, operatorzy powinni podac¢ swoje najlepsze
oszacowania, wskazujac zatozenia przyjete do opracowania oszacowan w miejscu
przeznaczonym na komentarze.

2.5. Sposob traktowania informacji poufnych

Zespot KE/Axon wprowadzit wszystkie niezbedne mechanizmy i narzedzia w celu
zapewnienia poufnosci informacji dostarczanych nam przez krajowe organy regulacyjne i

operatorow. W szczegélnosci:

Zespot Komisji utworzyt na swojej platformie CIRCABC lokalizacje pod nazwg "Badanie
kosztow zakanczania potgczen w sieciach stacjonarnych_2020", w ktérej znajduje sie
folder dla kazdego kraju. W tym folderze kazdy krajowy organ regulacyjny bedzie mégt
przesta¢ wszystkie dane dotyczace badania kosztow. Tylko przedstawiciele wyznaczeni
przez krajowe organy regulacyjne (a takze zespét KE/Axon) mogg miec¢ dostep do
folderu danego krajowego organu regulacyjnego.

Axon proponuje, aby operatorzy wskazywali poziom poufnosci danych zawartych w
plikach formularzy. Podejscie to opisano w plikach formularzy i w niniejszej instrukcji
towarzyszacej. Zapewni to dalsze gwarancje krajowym organom regulacyjnym i
operatorom, ze zadne poufne informacje nie bedg rozpowszechniane.

Axon prosi krajowe organy regulacyjne o taczenie informacji od operatoréw, co
zapewnia dodatkowy poziom poufnosci. KE/Axon przewiduje otrzymaé informacje
zbiorcze i/lub usrednione, co zmniejszy ilo$¢ udostepnianych informacji poufnych.

Zesp6t Komisji udostepnit krajowym organom regulacyjnym porozumienie o
zachowaniu poufnosci podpisane przez Axon i Komisje w umowie dotyczacej
niniejszego badania. Porozumienie zapewnia, ze informacje zebrane w kontekscie
niniejszego badania nie bedg wykorzystywane przez Axon w innych zleceniach.
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Axon chciatby réwniez zauwazy¢, ze jesli na dowolnym etapie Projektu zostanie
opublikowany model kosztowy, wszystkie dane poufne zostang usrednione Ilub
zanonimizowane® (szczegbétowe informacje na temat poziomoéw poufnosci zamieszczono w

dalszej czesci tego rozdziatu).

Ponadto oczekuje sie, ze model kosztowy zostanie udostepniony krajowym organom
regulacyjnym w procesie konsultacji. W ramach tego procesu kazdy krajowy organ
regulacyjny otrzyma wersje modelu z danymi wejsciowymi powigzanymi z wiasnym
krajem. Poniewaz oczekuje sie, ze krajowe organy regulacyjne bedq dzieli¢ sie modelem z
operatorami $wiadczacymi ustugi w ich kraju, wszelkie informacje dotyczace tylko jednego
konkretnego operatora (oparte na wskazaniach krajowych organdw regulacyjnych, jak

opisano w dalszej czesci tego rozdziatu) zostang usrednione i/lub zanonimizowane.

Zadne informacje od jednego krajowego organu regulacyjnego nie zostang udostepnione
innym krajowym organom regulacyjnym bez uprzedniego wskazania (zgodnie z
instrukcjami ponizej) lub zgody pierwszego z nich i jego operatoréw, chyba ze zostang one

odpowiednio zanonimizowane.

Aby wskaza¢ poziom poufnosci kazdego dostarczonego parametru, krajowe organy
regulacyjne sg proszone o klasyfikacje dostarczonych danych zgodnie z nastepujgacymi

poziomami poufnosci:

Poziom poufnosci 0 - Poziom publiczny: Ten poziom poufnosci powinien by¢
zwigzany z informacjami, ktore sg dostepne publicznie i mogg by¢ bezposrednio
udostepniane lub wykorzystywane w innych modelach krajowych organéow
regulacyjnych w celu uzupetnienia ewentualnych luk. Aby powigzaé taki poziom 0 z
informacjg, komodrka (komorki) powinna pozosta¢ niezmieniona (tj. nalezy
pozostawic¢ oryginalne tto formularza). Patrz Sekcja 3.1 o kodach koloréw Formularza).

Poziom poufnosci 1 - Poziom krajowy: Ten poziom poufnosci powinien by¢
zwigzany z informacjami, ktérych nie mozna ujawnié krajowym organom regulacyjnym
z innych krajéw (chyba ze sg one zanonimizowane lub usrednione z danymi od innych
regulatoréw). Informacje te mozna jednak ujawni¢ podmiotom na poziomie krajowym,
w wersji modelu, ktéra jest udostepniana krajowemu organowi regulacyjnemu. Aby
powigza¢ poziom 1 z informacjg, komoérki (komédrka) powinny by¢ w kolorze zéttym
(kod RGB: R255-G255-B000), jak wskazano ponizej:

L1

Prezentacja 2.1: Przykiad tta komorki dla informacji o Poziomie poufnosci 1
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5 Anonimizacja informacji obejmuje randomizacje (zastosowanie losowej modyfikacji poufnych danych) i
usuniecie wszelkich odniesien do dostawcy informacji (tj. zrédto zostanie sklasyfikowane jako "zanonimizowane
informacje oparte na danych dostarczonych przez krajowe organy regulacyjne").
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Poziom poufnosci 2 - Poziom operatora: Ten poziom poufnosci powinien byc¢
zwigzany z informacjami, ktérych nie mozna ujawnic¢ zadnej ze stron zaangazowanych
w proces (chyba Ze sg one zanonimizowane lub usrednione z danymi innych
operatorow/krajéow). Gdy model zostanie udostepniony do konsultacji publicznych,
dane sklasyfikowane w ramach tego poziomu poufnosci nie bedg udostepniane
krajowym organom regulacyjnym z innych krajow ani podmiotom z danego kraju.
Dlatego informacje te zostang zanonimizowane lub usrednione przed udostepnieniem
modelu. Aby powigzaé¢ poziom 2 z informacjg, komorki powinny byé w kolorze
pomaranczowym (kod RGB: R255-G192-B000), jak wskazano ponizej:

L1

Prezentacja 2.2: Przykiad tla komarki dla informacji o Poziomie poufnosci 2

Zdecydowanie zalecamy unikanie zawyzania klasyfikacji pozioméw poufnosci (np.
oznaczanie informacji publicznych jako poufnych), poniewaz moze to ograniczyc

mozliwosci podmiotédw do wyrazania opinii w procesach konsultacji.
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3. Przeglad plikébw formularzy i sposobu ich

wypetniania

Sekcja ta opisuje format uzywany w plikach formularzy i zawiera instrukcje, jak je
wypetnié. Sekcja ta powinna by¢ przeczytana przez wszystkie osoby zaangazowanych w
proces dostarczania informacji, sprawdzania informacji i/lub wypetniania formularza.

Ponizsze podrozdziaty przedstawiajq:

Przeglad plikow formularzy (Sekcja 3.1).

Instrukcje wypetniania plikdw formularzy (Sekcja 3.2).
3.1. Przeglad plikéw formularzy

Jak wczeséniej opisano, wymagane informacje powinny by¢ dostarczone w zatgczonym pliku

formularzy w formacie Microsoft Excel.

Pliki formularzy maja zdefiniowang strukture, ktérej nie nalezy modyfikowac.
Dodawanie/usuwanie/scalanie wierszy, kolumn lub arkuszy roboczych powinno by¢
unikane, chyba ze podano inaczej. Jedyne komorki, ktére mozna wypetnié, sg odpowiednio

zabarwione, w oparciu o kod koloréw opisany w dalszej czesci tego rozdziatu.

Zapytania sg podzielone w oparciu o dwa poziomy priorytetow, aby pomadc krajowym
organom regulacyjnym skoncentrowaé¢ swoje wysitki na najbardziej istotnych

informacjach. W szczegdlnosci zdefiniowane zostaty nastepujace poziomy priorytetéw:

Informacje o wysokim priorytecie: Informacje, ktore nalezy poda¢ w prosbie o
dane, poniewaz majg one kluczowe znaczenie w przeprowadzeniu badania kosztow.
Jezeli informacje o wysokim priorytecie nie sg dostepne, nalezy podaé¢ dane
szacunkowe, wskazujgac w miejscu przeznaczonym na komentarze, ze dane liczbowe
sq szacunkowe i wyjasniajac, w jaki sposéb uzyskano oszacowania. Dane o wysokim
priorytecie sg oznaczone kremowym tiem (kod RGB: R255-G250-B277), jak pokazano

L1

ponizej:

Prezentacja 3.1: Przykiad tta komorki dla informacji o wysokim priorytecie

Informacje o $rednim priorytecie: Informacje, ktére mimo ze nie sg krytyczne i/lub
mogaq zosta¢ wywnioskowane z, na przyktad, benchmarkéw, pomoga poprawi¢ ogolng
doktadnos¢ modelu dla kazdego konkretnego kraju. Dlatego zdecydowanie
sugerujemy, aby informacje o $rednim priorytecie byly dostarczane w oparciu o
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najlepsze dostepne informacje lub, jesli nie sg dostepne, na podstawie szacunkow.
Dane o $rednim priorytecie sg oznaczone jasnoniebieskim ttem (kod RGB: R164-G206-

B236), jak pokazano ponizej:

L1

Prezentacja 3.2: Przykiad tita komorki dla informacji o Srednim priorytecie

Oprocz formatéw wyjasnionych powyzej w odniesieniu do danych wejsciowych, formularz

korzysta z nastepujacych dodatkowych formatow, ktérych nie mozna zmienic:
Tytuty sekcji:
STACIJONARNE USLUGI GLOSOWE

Prezentacja 3.3: Przykiadowy format uzywany do tytutéw sekcji

Nagtéwki tabel:

Prezentacja 3.4: Przykitadowy format uzywany do nagtéwkow tabel

Opisy i objasnienia:

Nalezy poda¢ érednia liczbe linii telefonii stacjonarnej we wskazanym okresie. Pod pojeciem linii rozumiemy nosnik dostepowy docierajacy do siedziby klienta. W przypadku rozwiazar biznesowych
obstugujacych wiecej niz jeden kanat glosowy (na przyktad Full ISDN, 30 kanatéw glosowych), prosze potraktowaé je jako kanaty gtosowe. Nie nalezy uwzgledniaé linii, ktére nie maja ustug gtosowych (np. linii

tylko szerokopasmowych).

Podane wartosci powinny stanowi¢ érednia z kazdego roku. Jesli informacje sa dostepne dla kazdego miesiaca, nalezy obliczy¢ $rednia wszystkich miesiecy. W przypadku, gdy dostepne informacje pr iaja
dane liczbowe na koniec roku, prosze podat érednia pomiedzy poczatkiem a koficem kazdego roku. Prosze wyjasni¢ zastosowana metodologie w miejscu przewidzianym na uwagi w kolumnie H.

W przypadku, gdy informacje na rok 2018 nie sa w petni dostepne (np. z powodu proceséw zamkniecia roku), prosze podaé najlepsze szacunki powstate w oparciu o dostepne dane (np. informacje z pierwszych
trzech kwartatow) i opisaé w kolumnie H podejécie zastosowane do oszacowania i wykorzystane zrédia informacii.

Nalezy pamietat, ze podane dane powinny by¢ reprezentatywne dla catego kraju.

Prezentacja 3.5: Przykladowy format uzywany do opisow i wyjasnien

Nazwy parametréw i jednostki miary:
Gtosowe w sieci Minuty

Prezentacja 3.6: Przykiadowy format uzywany dla nazw parametrow i jednostek miary

Nie mozna wstawi¢ informacji/wartosci liczbowych do niesformatowanych komoérek.

Na koniec, nalezy zwrdci¢ uwage, ze ponizsze arkusze zawarte w plikach formularzy

maja charakter informacyjny i nie zawierajg zadnych zadan:
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Tresc: arkusz ten jest pierwszg strong formularza i zawiera tytut dokumentu, numer
wersji, status i indeks arkuszy z krotkim opisem.

Uwagi ogolne: arkusz przedstawia giéwne zasady wypetniania formularza i
stosowanego kodu koloru.

Nomenklatura (tylko w drugim pliku): Zawiera ilustrowany schemat sieci stacjonarnej,
ktéra zostanie zmodelowana i krétki opis skrotow stosowanych w celu zapewnienia
ujednolicenia terminologii stosowanej przez osoby wypetniajace Formularz.

3.2. Instrukcje wypetniania plikéw formularzy

Wszystkie informacje zawarte w formularzu powinny by¢ reprezentatywne dla kazdego
rynku krajowego jako catosci. Tak wiec, w zaleznosci od kazdej sekcji/wniosku,

przewidujemy trzy gtdwne alternatywy dla wypetnienia informacji:

Sumaryczne informacje zwiazane z kazdym operatorem. Podejscie to jest
stosowane do danych dotyczacych popytu.

(Wazona) srednia danych operatorow. Podejscie takie jest, na przykiad,
stosowane w odniesieniu do trenddw rynkowych, ktéore wymagajga jednej
reprezentatywnej wartosci rynkowej. Opisy zawarte w formularzu oraz w dokumencie
"Podsumowanie wymaganych informacji" zawierajg jasne wskazéwki dotyczace
postepowania w takich przypadkach.

Indywidualne wartosci dla kazdego raportujacego operatora. Podejscie to
stosuje sie, na przyktad, w odniesieniu do konkretnych kosztéw hurtowych i kosztow
urzadzen rdzeniowych. Oczekuje sie, ze dane te zostang wykorzystane do analiz
statystycznych w celu doktadnego zobrazowania sytuacji na kazdym z rynkow. W
takich przypadkach zapewniono oddzielne tabele/pola zawierajace informacje o
kazdym z operatorow.

Informacje powinny reprezentowac, co do zasady, wszystkich operatoréw stacjonarnych.
Wyjatkowo, krajowe organy regulacyjne mogg nie wymagac¢ informacji od matych
operatorow (na przyktad posiadajacych mniejszy niz 3% udziat w rynku pod wzgledem
aktywnych linii gtosowych), aby unikng¢ naktadania na nie nadmiernego obcigzenia.
Nalezy pamietac, ze prosby o informacje dotyczace catkowitego popytu rocznie (arkusz
"HISTORYCZNY POPYT") powinny reprezentowac caty rynek lub praktycznie caty rynek (np.
ponad 90%).

Informacje przekazywane w plikach formularzy powinny by¢, co do zasady, spojne pod
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wzgledem liczby operatorow uwzglednianych w kazdym arkuszu. Ilekro¢ nie jest to
wykonalne ze wzgledu na brak informacji od danego operatora, prosimy o wskazanie tego

problemu w miejscu przeznaczonym na komentarze w kazdej sekcji plikdw formularzy.

Ponadto, o ile nie wskazano inaczej, informacje powinny by¢ reprezentatywne dla stanu
operacyjnego w 2018 r. W przypadku, gdy jakiekolwiek informacje nie sg dostepne dla
wymaganego okresu, nalezy podac ostatni okres, dla ktérego sg one dostepne. Sytuacje
te nalezy odpowiednio opisa¢ w odpowiednim polu komentarza, podajac szczegoty

dotyczace daty odniesienia.

W stosownych przypadkach, nalezy podac¢ informacje dotyczace zrdodet danych
wykorzystanych do przekazania informaciji, ewentualnych zmian, daty pomiaru (jesli jest
wymagana) oraz wszelkich innych aspektéw, ktére uznajg Panstwo za stosowne. Robigc

to, nalezy uzy¢ pdl na komentarze, umieszczonych w kazdym arkuszu/sekcji formularza.

W ponizszej tabeli przedstawiamy poglad KE/Axon w zakresie oczekiwanego zrddia
informacji (tj. krajowe organy regulacyjne lub zainteresowane strony) wraz ze
wskazdéwkami, jak agregowac wiele zestawdw danych. Nalezy mie¢ na uwadze, ze nasze
poglady na temat oczekiwanych zrédet informacji majg charakter ilustracyjny, a kazdy
krajowy organ regulacyjny jest lepiej przygotowany do przeanalizowania dostepnych i
potrzebnych mu informacji od operatoréw. Zdecydowanie zachecamy krajowe organy
regulacyjne do ograniczania informacji wymaganych od operatoréw do informacji, ktore

nie sg dostepne, zamiast przesytania do nich catego formularza wniosku o dane.
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Oczekiwane zrodto Wskazania dotyczace
Tabela . . .
informacji agregowania danych

Pierwszy plik (dostarczony 4 grudnia 2018 r.)

Uwagi Uwagi ogélne Nie dotyczy Nie dotyczy
Kontakt Kontakt Krajowe-organyregutaeyjne
/ operatorzy Nie dotyczy

Krajowe organy regulacyjne
(np. za pomoca raportéw

Uczestnicy rynku kwartalnych/rocznych)-ub

Uczestnicy rynku

Do zgtoszenia z poziomu
operatora

operatorzy
Krajowe-organy+regulaeyjne Suma dla wszystkich
L. ) (rp—poprzezraporty operatoréw
Linie stacjonarne kwartatne/roezre)tub
operatorzy
RCRYANS Sl Krajowe-organy+regulaeyjne Suma dla wszystkich
) L. (rp—poprzezraporty operatoréw
Stacjonarna transmisja kwartatne/roezre)tub
gtosowa
operatorzy
Krajowe-organyregulaeyjpre Suma dla wszystkich
(rp—poprzezraporty operatoréw
Linie stacjonarne kwartalrefroezne)tub
operatorzy
Krajowe-organyregulacyjne- Srednia wazona wedfiug
UL (O (rp—poprzezraporty udziatu w rynku (z wyjatkiem
, tranzytu pofaczen gtosowych i
Stacjonarna transmisja operatorow- innych ustug, dla ktérych
glosowa kwartalne/roczreiHub wymagane jest suma dla
operatorzy wszystkich operatorow)
) ) Operatorzy Srednia wazona wedtug
Statystyki potaczen glosowych udziatu w rynku
Statystyki ruchu p - -
. L Operatorzy Srednia wazona wedtug
Godzinowy rozktad transmisji udziatu w rynku
Krajowe-organyregulacyjne Informacje te nalezy podac na
. . : (rp—pray-uiyeiu- dwa rézne sposoby:
Ewidencja srodkow . L. ; - wszyscy operatorzy razem
trwatych Ewidencja $rodkéw trwatych wewnetrzayeh-bazdanyeh} (informacje zsumowane)
tub operatorzy - kazdy operator osobno (w
osobnych tabelach)
Sli—istniej i Srednia prosta
oki eSyHzy q IEE wante E;"'E sll'a
Okresy uzytkowania Okresy uzytkowania
operatorzy.
WACC WACC Operatorzy
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Oczekiwane zrodto Wskazania dotyczace
Tabela . . .
informacji agregowania danych

Drugi plik (dostarczony 10 grudnia 2018 r.)

Uwagi ogdlne Uwagi ogodlne Nie dotyczy Nie dotyczy
Kontakt Kontakt Krajowe-organy-regulaeyine
£ operatorzy Nie dotyczy
Mapa sieci Nie dotyczy Nie dotyczy
Nomenklatura
Skroty Nie dotyczy Nie dotyczy
Krajowe organy regulacyjne Do zgtoszenia z poziomu
) ) (np. poprzez raporty operatora
Uczestnicy rynku Uczestnicy rynku operatoréw
kwartalne/roczne) tub
operaterzy
Operatorzy Do zgtoszenia z poziomu

operatora (jedna tabela dla

Rdzeniowe urzadzenia sieci
kazdego operatora)

Krajowe-organy-

Punkty krajowych potaczen regutacyine{np—poprzez- DO Zgloszenia z poziomu
Wezly rdzeniowe miedzysystemowych bazy-danyech-dot——siecirtub  operatora (jeden wiersz na
operatorzy operatora)

Krajoewe-organyregulaeyjpe- Do zgtoszenia z poziomu
{rp—poprzez bazy-danych-dot-

Miedzynarodowe punkty “operatora (jeden wiersz na

polaczen miedzysystemowych stechtub
operatorzy operatora)
Operatorzy Do zgtoszenia z poziomu

Koszty jednostkowe operatora (jedna tabela dla

elementoéw sieci rdzeniowej kazdego operatora)
Jednostkowe Krajowe organy regulacyjne Wartoéé bezpoérednia
koszty (% wagi elementéw P
urzadzen Koszty elementéw sieci aktywnej transmisji w FTR

aktywnej transmisji wg modelu BULRIC

krajowego organu
regulacyjnego)

Operatorzy Do zgtoszenia z poziomu
Szczegélne koszty ustug - operatora (jedna tabela dla
OPEX kazdego operatora)
Operatorzy Do zgtoszenia z poziomu
Hurtowe Szczegblne koszty ustug - operatora (jedna tabela dla
koszty CapEx kazdego operatora)
szczegolne
Operatorzy Do zgtoszenia z poziomu
Przychody i wyptaty na operatora (jedna tabela dla
potaczenie systemowe kazdego operatora)

Tabela 3.1: Przeglad oczekiwanych zrédet informacji Axon i wskazowki, jak agregowac
dane [Zrédto: Axon Consulting]
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