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N=500 dzieci w wieku 7-14 lat wraz z rodzicami

Préba losowo-kwotowa, warstwowana ze wzgledu na lokalizacje, pte¢ i wiek dziecka
CAP| —wywiad indywidualny wspomagany komputerowo
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Charakterystyka proby




Ptec

B Chtopiec Dziewczynka

Wsrod ankietowanych dzieci dziewczynki stanowity 48,6%,
chtopcy zas 51,4%.

Ze wzgledu na wiek, dzieci w wieku od 7-10 lat stanowity 53,6%
préby, zas w wieku 11-14 lat — 46,4%.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
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7,8%

14 lat



Ptec

16,6%

B Mezczyzna Kobieta

Wiek

B do 30 lat m31-35 lat
36-40 lat H 41 lat i wiecej

Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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Wyksztatcenie

0,4%

MW podstawowe M zawodowe Srednie

W wyZsze B odmowa

W grupie rodzicéw objetych badaniem zdecydowanie
przewazaty kobiety - 83,4% wobec 16,6% mezczyzn.

Pod wzgledem wiekowym najliczniejszg grupe stanowity osoby
pomiedzy 36 a 40 rokiem zycia (40,8%).

Respondenci najczesciej posiadali wyksztatcenie srednie (44,2%)
lub wyzsze (30,2%). Co pigty badany charakteryzowat sie
wyksztatceniem podstawowym.



Wielkos¢ miejscowosci

W wies

miasto do 20 tys.
W miasto 20-100 tys.
H miasto 100-200 tys.
B miasto 200-500 tys.

W miasto powyzej 500 tys.

Mieszkancy wsi stanowili 45,0% badanych, za$ miast 55,0%.

Najliczniejszg grupe respondentéw stanowili mieszkarcy
wojewddztwa mazowieckiego (14,0%). W dalszej kolejnosci pod
wzgledem czestosci - mieszkaricy wojewddztwa $laskiego
(12,0%), wielkopolskiego (10,0%) oraz matopolskiego (9,0%).
Najmniej licznie reprezentowane byto wojewddztwo opolskie
(1,0%).

Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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WOJEWODZTWO % WOJEWODZTWO %
dolnoslaskie 6,0% podkarpackie 5,0%
kujawsko-pomorskie 6,0% podlaskie 3,0%
lubelskie 6,0% pomorskie 7,0%
lubuskie 3,0% $laskie 12,0%
todzkie 6,0% $wietokrzyskie 2,0%
matopolskie 9,0% warminsko-mazurskie 5,0%
mazowieckie 14,0%  wielkopolskie 10,0%
opolskie 1,0% zachodniopomorskie 5,0%
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Sytuacja zawodowa Liczba osob w gospodarstwie
778%4  4%mm  124%E  40% 38,2%11  38,2%
pracownik przedsiebiorca Osoba niepracujgca/ dwie osoby trzy osoby cztery osoby

zajmujgca sie domem

. 9 2,0%
0,6% T 2,6% Q 2,0% [y 17,6% 6

Inik pie¢ i wiecej 0s6b odmowa
emeryt/rencista osoba bezrobotna roini

Dochody rodziny

W do 1000 zt

m 1001 - 3000 zt

3001 -5 000 zt

5001 -10000 zt
10001 — 15 000 zt

Wiekszos¢ badanych (77,8%) to osoby pracujace.

Gospodarstwa domowe badanych najczesciej sktadaty sie z
trzech (38,2%) lub czterech osdb (38,2%).

B powyzej 20 000 zt Dochody gospodarstwa domowego najczesciej miescity sie w

przedziale 3001-5000 zt (32,6%) oraz 5001-10000 (25,2%). Co
czwarty respondent odmowit podania dochodow.

Nie wiem, trudno powiedzieé

B Odmowa odpowiedzi

Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500



Telefonia komorkowa




Posiadanie telefonu komorkowego

Czy posiadasz telefon komorkowy? / Czy Pana/Pani dziecko
posiada telefon komorkowy?

DZIECI:

77,2%

RODZICE:

76,6%

W Tak Nie

Nieco ponad trzy czwarte badanych dzieci w wieku od 7 do 14
lat zadeklarowato, ze posiada telefon komérkowy. Odpowiedzi
rodzicoéw niemal pokrywajg sie z odpowiedziami dzieci. Trzech
rodzicoéw wskazato inaczej niz dziecko — dziecko wskazato, ze
posiada komérke, rodzic zas, ze dziecko jej nie posiada.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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W jakim wieku zaczates/as korzystac z wtasnego telefonu
komorkowego?

42,5%
28,5%
14,2%
[»)
7,5% 5,4%
oy
e ]
3.4 5.6 78 910 11-12 Nie wiem

Dzieci zaczety korzysta¢ z whasnego telefonu komérkowego
najczesciej pomiedzy 7 a 10 rokiem zycia (42,5% - 7-8 lat i 28,5%
- 9-10 lat). Niemal co dziesigty matoletni uzytkownik posiadat
telefon komdrkowy przed ukoriczeniem 7 lat (1,8% - 3-4 lata i
7,5% 5-6 lat).

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=386



Rodzaj telefonu

Z jakiego telefonu korzystasz teraz? / Z jakiego rodzaju
aparatu komoérkowego korzysta teraz Pana/Pani dziecko?

dzieci M rodzice

88,1%89,3%
9,8% 9,1%
— 2,1% 1,6% 0,3%
Smartfon Telefon Telefon Nie wiem

tradycyjny  uproszczony

Zdecydowana wiekszo$¢ dzieci korzysta ze smartfondw. Na te
odpowiedz wskazato 88,1% dzieci i 89,3% rodzicéw. Telefon
tradycyjny uzytkuje blisko co dziesigte dziecko (dzieci: 9,8%,
rodzice 9,1%). Znikomy odsetek dzieci posiada telefon
uproszczony.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=386
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komdrkowy, N=383
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Typ oferty

Czy jest to telefon: / Z jakiego typu oferty komorkowej
korzysta Pana/Pani dziecko?

dzieci M rodzice

52,1%53,3%
40,7%
36,8%
5,2% 6,0% 6,0%
] 5%
na karte  na abonament MIX nie wiem

Najpopularniejszym typem oferty komdrkowej z jakiej korzystajag
dzieci jest telefon na karte. Na te odpowiedz wskazato 53,3%
rodzicow i 52,1% dzieci. Czestg forma jest takze abonament
(rodzice — 40,7%, dzieci 36,8%). Niewielki odsetek dzieci posiada
oferte typu MIX (rodzice — 6,0%, dzieci 5,2%). 6,0% dzieci nie
wie z jakiej korzysta oferty komérkowe;j.



Wybor telefonu

Czy wybrates/as swéj telefon samodzielnie czy moze
z pomoca rodzicow?/ Prosze powiedzieé, czy aparat
komérkowy Pana/Pani dziecka zostat wybrany samodzielnie

przez nie czy przez Pana/Panig?

DZIECI:
14,5% 41,7%
RODZICE:

15,1% 42,3%

B Dziecko ® Rodzic Wspdlnie Nie wiem, nie pamietam

Telefon komérkowy dziecka zazwyczaj byt wybierany wspdlnie
(rodzice — 41,5%, dzieci — 42,0%) lub przez samego rodzica
(rodzice — 42,3%, dzieci — 41,7%). Blisko 15% dzieci samodzielnie
wybrato model posiadanego telefonu (rodzice — 15,1%, dzieci —
14,5%).

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=386
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komdrkowy, N=383
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Wybor oferty

Czy wybrates/as oferte, z ktdrej korzystasz w telefonie sam(a)

czy moze z pomoca rodzicoéw? / Prosze powiedzie¢, czy oferta
komodrkowa, z ktdrej korzysta Pana/Pani dziecko zostata

wybrana samodzielnie przez nie czy przez Pana/Panig?

DZIECI:
3/4% 67,1%

RODZICE:
3)1% 71,5%

B Dziecko ® Rodzic Wspdlnie Nie wiem, nie pamietam

Wptyw na wybor oferty komorkowej majg najczesciej wytgcznie
rodzice (rodzice - 71,5%, dzieci - 67,1%). W blisko co czwartym
przypadku decyzja ta jest podejmowana wspdlnie z dzieckiem.
Niewielki odsetek dzieci samodzielnie wybrat oferte z ktérej
korzysta (rodzice — 3,1%, dzieci— 3,4%).



Wykorzystywane ustugi
Z jakich ustug korzystasz w telefonie?
Dzwonienie do rodzicow/rodziny 88,1%
Pisanie i odbieranie SMS-6w 81,1%
Dzwonienie do znajomych 77,7%
Granie w gry 68,7%

Przegladanie Internet 60,1%

Korzystanie z komunikatorow

0,
internetowych SO

Korzystanie z aplikacji

0,
internetowych Soi68

Korzystanie z portali
spotecznosciowych

43,3%
Inne | 1,0%

Nie wiem, trudno powiedzieé | 0,3%

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=386
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Instalacja aplikacji

Prosze powiedzie¢, czy Pana/Pani dziecko samodzielnie
instaluje aplikacje na telefonie?

W Tak Nie

Nie wiem

Dzieci najczesciej korzystajg z telefonu w celu dzwonienia do
rodzicow/rodziny (88,1%). Telefon bardzo czesto stuzy takze do
pisania i odbierania SMS-6w (81,1%) oraz rozméw ze znajomymi
(77,7%). Dwie trzecie badanych gra w gry w telefonie (68,7%), nieco
mniej przeglada internet (60,1%). Blisko co drugi matoletni
respondent wskazat na korzystanie z komunikatoréw internetowych
(49,0%), korzystanie z aplikacji internetowych (46,6%) oraz
korzystanie z portali spotecznosciowych (43,3%).

Rodzicow, ktérych dzieci korzystajg ze smartfondw zapytano, czy
dziecko samodzielnie instaluje aplikacje na telefonie. Niemal dwie
trzecie odpowiadajacych przyznato, ze dziecko instaluje je
samodzielnie.

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada smartfon, N=342
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Srednie miesieczne wydatki Wydatki dodatkowe

lle Srednio miesiecznie wydaje Pan/Pani na korzystanie Ile miesiecznie dodatkowo wydajesz lub wydajg Twoi rodzice
z telefonii komoérkowej przez Pana/Pani dziecko? (opiekunowie) na ustugi telefonii komodrkowej?

mDo 30zt
W 1-20 zt
B Do 50 zt
m21-30 zt
W Do 80 zt
m 31-40 z4 B Powyzej 80 zt
41 zt i wiecej Nie wydaje nic ponad to co

ptaca rodzice
nie wiem, nie pamietam

nie wiem, nie pamietam

Na korzystanie z telefonii komdrkowej przez dziecko rodzice 44,0% dzieci zadeklarowato, ze nie wydaje na ustugi komdrkowe
wydajg miesiecznie zazwyczaj od 20 do 30 zt — 48,8%. 15,4% nic ponad to, co ptaca rodzice. Co trzecie dziecko wydaje
rodzicéw przyznato, ze wydatki te nie przekraczajg 20 zt. dodatkowo na ustugi telefonii komdrkowej do 30 zt. Co dziesigte
Tymczasem 11,7% przeznacza na ten cel od 30 do 40 zt, za$ dziecko wskazato na wydatki pomiedzy 30 a 50 zt. Znikomy
15,4% powyzej 40 zt. Ponadto 8,6% badanych wskazato na odsetek respondentéw zadeklarowat wyzszg kwote. Ponadto
odpowiedz nie wiem, nie pamietam. 9,1% wskazato na odpowiedz nie wiem, nie pamietam.

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=383 Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=386



Ustugi premium

Czy zdarzyto Ci sie badz zdarza Ci sie skorzystac¢ z dodatkowo
ptatnych ustug? / Czy Pana/Pani dziecku zdarzyto badz zdarza

sie skorzystac z ptatnych poza abonamentem ustug w ramach

U<E

Jak czesto zdarzyto Ci sie wystac takiego SMS-a w ciggu

ostatnich 3 miesiecy? / Jak czesto zdarzyto sie skorzystac
Pana/Pani dziecku z ustug poza abonamentem (ustug

telefonii komadrkowej, tzw. ustug premium?

DZIECI:

RODZICE:

W Tak Nie Nie wiem

8,0% dzieci przyznato, ze zdarzyto im sie korzystanie z
dodatkowo ptatnych ustug, tzw. ustug premium. Tymczasem
wsrdd rodzicow 8,6% zadeklarowato korzystanie z tego typu
ustug przez dziecko.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=386
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komdrkowy, N=383

premium) w ciggu ostatnich 3 miesiecy?

DZIECI: 3.2%
35,5% 41,9% H

RODZICE: 6,1%
33,3% 45,5%

W Rzadko
MW Bardzo czesto

B Bardzo rzadko
Czesto
Nie wiem, trudno powiedzieé

Dzieci korzystajgce z ustug premium oraz ich rodzicéw zapytano
jak czesto takie sytuacje miaty miejsce w ciggu ostatnich trzech
miesiecy. Korzystanie z ustug premium byto zazwyczaj rzadkie
(dzieci—41,0%, rodzice — 45,5%) badz bardzo rzadkie (dzieci —
35,5%, rodzice — 33,3%) .

Podstawa (dzieci): Dzieci, korzystajgce z ustug premium, N=31
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z ustug premium, N=33



Ustugi premium
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Na jakie tego typu ustugi wystates/as SMS-a? / Z jakiej ustugi korzystato Pana/Pani dziecko?

41,9%

G R 43 ,4%

Aplikacja

Dzwonek na telefon
Konkurs

Muzyka na telefon

Akcja charytatywna
Gtosowanie

Tapeta na telefon
Dowcipy

Ebooki i czasopisma online
Horoskop

Serwisy informacyjne

I 18,2%

I 9,1%

38,7%

32,3%

29,0%

— 27,3%

25
. 21,2%
22,6%

N 12,1%

12,9%
N 12,1%

12,9%
N 12,1%

12,9%
I 9,1%

B 3,0% 9.7%

9,7%
N 9,1%

6,5%
. 13,2%

dzieci M rodzice

Podstawa (dzieci): Dzieci, korzystajgce z ustug premium, N=31
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z ustug premium, N=33

0,
’

Dzieci, ktére korzystaty z ustug premium zapytano na jakiego
typu ustugi wysytaty SMS-a. Najczesciej wskazywano na gry
(41,9%), aplikacje (38,7%) oraz dzwonek na telefon (32,3%).

Tymczasem rodzice najczesciej wskazywalina gry (42,4%),
konkurs (27,3%) oraz muzyke na telefon (21,2%).



Kontrola rodzicielska

Czy rodzice w jaki$ sposdb kontrolujg korzystanie przez Ciebie

z telefonu (np. zainstalowali specjalng aplikacje)? / Czy
stosuje Pan/Pani kontrole korzystania przez dziecko z
telefonu?

DZIECI:

36,0%

RODZICE:

44,1%

W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedziec

Co trzecie dziecko przyznato, ze rodzice kontrolujg korzystanie
przez nie z telefonu. Zdaniem 51,3% dzieci rodzice nie stosuja
wobec nich kontroli. Poza tym 12,7% badanych wskazato na
odpowiedz nie wiem, trudno powiedziec.

Sposrod rodzicdw 44,1% deklaruje, ze stosuje wobec dziecka
kontrole korzystania z telefonu.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=386
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komérkowy, N=383
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Jakie elementy kontroli rodzicielskiej Pan/Pani stosuje
w kontekscie telefonu dziecka?

Wspdlnie z dzieckiem ustalamy
zasady korzystania z telefonu

Konfigurujemy ustawienia

bezpieczenstwa na urzadzeniu - 39,6%
dziecka
Korzystamy z
programoéw/aplikacji do kontroli - 39,6%

rodzicielskiej

Kupujemy bezpieczne startery .
skierowane do najmtodszych . 11,8%

Nie wiem, trudno powiedzieé | 0,6%

Najczesciej stosowanym sposobem kontroli rodzicielskiej jest
wspolne z dzieckiem ustalanie zasad korzystania z telefonu. Na
te odpowiedz wskazato 75,7% rodzicow stosujgcych kontrole.
Czterech na dziesieciu rodzicow stosujgcych kontrole wskazato
na konfigurowanie ustawien bezpieczeristwa na urzadzeniu
dziecka, a takze na korzystanie ze specjalnych programoéw do
kontroli rodzicielskiej. Co dziesigty odpowiadajacy kupuje
bezpieczne startery skierowane do najmtodszych.

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktdrzy stosujg kontrole korzystania przez dziecko z
telefonu, N=169

75,7%
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Korzystanie z telefonu na terenie szkoty

Czy znasz zasady korzystania z telefonu komorkowego na
terenie twojej szkoty? / Czy zna Pan/Pani zasady korzystania z

telefonu komérkowego na terenie szkoty dziecka?

DZIECI: 2 4%
87,4%
RODZICE: 2,8%
86,8%
W Tak Nie Nie wiem

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych dzieci oraz rodzicéow
zadeklarowata, ze zna zasady korzystania z telefonu
komorkowego na terenie szkoty dziecka (dzieci: 87,4%, rodzice:
86,8%). Jedynie co dziesigta osoba nie zna tych zasad.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

Czy zdarzyto sie, ze nauczyciel zabrat twoj telefon komérkowy
na czas trwania lekcji?/ Czy zdarzyto sie ze nauczyciel zabrat

telefon komoérkowy Pani/Pana dziecka na czas trwania lekcji?

DZIECI:

18,7%

RODZICE:

12,8%

W Tak Nie Nie wiem

Niemal co pigte dziecko przyznato, ze nauczyciel zabrat jego
telefon komdérkowy na czas trwania lekcji. Tymczasem wsréd
rodzicow odsetek odpowiedzi twierdzgcych jest nieco mniejszy i
wynosi 12,8%.

Podstawa (dzieci): Dzieci posiadajace telefon komdrkowy, N=386
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko posiada telefon komdrkowy, N=383
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Numer alarmowy 112

Czy znasz numer alarmowy 1127? Czy znasz zasady korzystania z numeru alarmowego 112 (tzn.
w jakich sytuacjach nalezy dzwonié, jakie informacje nalezy
podac)?

B Tak = Nie W Tak = Nie

Dziewiecioro na dziesie¢ dzieci w wieku 7-14 lat zna numer alarmowy 112. Ponadto, zdecydowana wiekszo$¢ z nich
zadeklarowata, ze zna zasady korzystania z tego numeru.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500 Podstawa (dzieci): Dzieci, ktére znajg numer alarmowy 112, N=452
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Powody nieposiadania telefonu

Z jakiego powodu Pana/Pani dziecko nie posiada telefonu

komorkowego?
Z led t t
o) driecs N <7
na rozwoj dziecka
23,4%
Ze wzgledu na brak takiej b )+ 70
e wzgledu na brak takie) pOtrze y _ 42,7% Rodzicow zadeklarowato, ze ich dziecko nie posiada telefonu
ze strony dziecka i
komdrkowego
Ze wzgledu na mozliwosé
zetkniecia sie z niepozgdanymi - 23,1%
tresciami
Ze wzgledu na wysokie koszty - 16,2%
Ze wzgledu na niewystarczajace Niemal co czwarty rodzic (23,4%) zadeklarowat, ze jego dziecko

umiejetnosci dziecka w zakresie . 7,7%

) nie posiada telefonu komaérkowego.
obstugi telefonu

Najczesciej wskazywanym powodem, dla ktérego dziecko nie
posiada wtasnego telefonu byt jego negatywny wptyw na rozwdj
Inne - 12,8% dziecka (60,7%). Dos¢ czesto wskazywano takze na brak takiej
potrzeby ze strony dziecka (42,7%). Blisko co czwarty rodzic
przyznat, ze przyczyng jest mozliwos¢ zetkniecia sie z

Nie wiem, nie pamictam I 17% niepozgdanymi tresciami.

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko nie posiada telefonu komdrkowego, N=117



Korzystanie z internetu
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Korzystanie z internetu

Czy korzystasz z internetu?/ Czy Pana/Pani dziecko korzysta z W jakim wieku zaczate$/as korzystac z internetu?
internetu?
34,9%
DZIECI:
23,5%
89,4% 19,5%
16,1%
RODZICE:
88,8% 0 3,6%
_ 2,2% 0,2%
— [ |
3-4 5-6 7-8 9-10 11-12  13-14 Nie
W Tak Nie wiem
Dziewie¢ na dziesie¢ dzieci w wieku od 7 do 14 lat korzysta z Wiek w jakim dzieci zaczety korzystac z internetu to najczesciej
internetu. Odpowiedzi rodzicéw niemal pokrywaja sie z 7-8 lat (34,9%). Na wiek 5-6 lat wskazato 16,1% badanych, a na
odpowiedziami dzieci. Trzech rodzicéw wskazato inaczej niz 3-4 lata jedynie 2,2%. Co pigte dziecko wskazato na wiek 9-10
dziecko — dziecko wskazato, ze korzysta z internetu, rodzic zas, lat. Niewielki odsetek dzieci zaczat korzystac z sieci po 10 roku
ze dziecko nie korzysta. zycia. Ponadto niemal co czwarte dziecko nie potrafito

doktadnie okresli¢ wieku.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500 Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z internetu, N=447
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Urzadzenia

Na jakich urzadzeniach korzystasz z internetu? / Na jakich urzgdzeniach Pana/Pani dziecko korzysta z internetu?

0 - [

Laptop Smartfon Komputer stacjonarny Tablet
DZIECI:

RODZICE:

66,2% 73,9% 18,5% 24,3%

Dzieci korzystajg z internetu przede wszystkim za posrednictwem smartfonu (76,3% - dzieci, 73,9% - rodzice) oraz laptopa (66,9% - dzieci, 66,2%-
rodzice). Niemal co czwarte dziecko korzysta z sieci na tablecie (23,9% - dzieci, 24,3% - rodzice), zas co pigte na komputerze stacjonarnym (19,9% -
dzieci, 18,5%- rodzice).

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktorych dziecko korzysta z internetu, N=444
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Czestotliwosc korzystania

Jak czesto korzystasz z internetu w tygodniu? / Jak czesto Pana/Pani dziecko korzysta z internetu w tygodniu?

DZIECI:
15,2% 43,2% 21,3% 1
RODZICE:
16,7% 41,9% 20,5%
W Tylko w wybrane dni, np. w weekend B Kazdego dnia od pét godziny do 2 godzin Kazdego dnia od 2 do 3 godzin
B Nieograniczony dostep do Internetu Nie wiem, trudno powiedziec

Dzieci zazwyczaj korzystajg z internetu kazdego dnia od pét godziny do 2 godzin (dzieci— 43,2%, rodzice — 41,9%). Rzadsze korzystanie z sieci
zadeklarowato 15,2% badanych dzieci oraz 16,7% rodzicéw. Blisko co pigte dziecko spedza w internecie od 2 do 3 godzin dziennie, takze blisko co
piate dziecko posiada nieograniczony dostep do internetu. Odpowiedzi rodzicow raczej pokrywajg sie z deklaracjami dzieci. Nie odnotowano
istotnych réznic.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444



Kontrola rodzicielska

Czy stosuje Pan/Pani kontrole rodzicielska w kontekscie

korzystania przez dziecko z internetu?

W Tak Nie

Nie wiem

44,8% rodzicow stosuje kontrole rodzicielska

w kontekscie korzystania przez dziecko z internetu. Najczesciej
jest to wspdlne z dzieckiem ustalenie zasad korzystania z
internetu (73,4%) oraz rozmowa z dzieckiem o jego
doswiadczeniach w sieci (62,3%). Ponadto rodzice dos¢ czesto
stosujg programy do kontroli rodzicielskiej (39,7%), konfigurujg
ustawienia bezpieczenstwa w urzadzeniach z ktérych korzysta
dziecko (35,2%) czy udostepniajg dziecku jedynie pozytywne i
bezpieczne tresci (35,2%).

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktorych dziecko korzysta z internetu, N=444

U<E

Prosze wskaza¢, z jakich elementéw kontroli rodzicielskiej

Pan/Pani korzysta w kontekscie korzystania przez dziecko

zinternetu?
Wspdlnie z dzieckiem ustalamy

zasady korzystania z Internetu

Rozmawiamy z dzieckiem o jego
doswiadczeniach w sieci

Programy/aplikacje do kontroli
rodzicielskiej

Udostepniamy dziecku jedynie
pozytywne i bezpieczne tresci

Konfigurujemy ustawienia
bezpieczenstwa w urzgdzeniach,
z ktérych korzysta dziecko

Bezpieczne startery skierowane

do najmtodszych

Inne

Nie wiem, trudno powiedzieé

73,4%

62,3%

39,7%

35,2%

35,2%

. 8,5%

| 0,5%

| 0,5%

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktdrzy stosujg kontrole korzystania przez dziecko z

internetu, N=199
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Ograniczenia

Czy Pani/Pana dziecko ma ograniczenia dotyczace korzystania Czy Pani/Pana dziecko ma ograniczenia dotyczgce liczby
z internetu? godzin, kiedy moze gra¢ w gry (w tym gry online)?

B Tak = Nie W Tak = Nie

Az 70,0% rodzicéw przyznato, ze jego dziecko ma ograniczenia dotyczace korzystania z internetu, a trzech na czterech,
ze dziecko ma ograniczenia dotyczace liczby godzin, kiedy moze gra¢ w gry (w tym gry online).

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktorych dziecko korzysta z internetu, N=444



Ustugi

U<E

Z jakich ustug internetowych korzystasz? / Z jakich ustug Z ktorej ustugi korzystasz najwiecej?
internetowych korzysta Pana/Pani dziecko? o o
a5
: 68,7% Serwisy
Gry online 5
y 64 6% Gry online spotecznosciowe Filmy online

Stuchanie muzyki

Filmy online

Serwisy edukacyjne

Komunikatory

Serwisy spotfecznosciowe

Serwisy informacyjne

Poczta

Nie korzystam

Inne

59,3%

[ 572%]
53|2% n 0 @l

% Stuchanie muzyki Komunikatory Serwisy edukacyjne
0
46i3%
43,4% isy | @
40 3% Serwisy
informacyjne Poczta
24!6%
19,5% . larnieiszveh ustug i h wérdd dzieci nales
17 8% Do najpopularniejszych ustug internetowych wsrdd dzieci nalezg
. gry online, stuchanie muzyki oraz filmy online. Dos¢ powszechne
l%';,ﬁ jest takze korzystanie z serwiséw edukacyjnych, komunikatoréw
’ oraz serwisOw spotecznosciowych. Najmniej popularne wsrod
1,8% dzieci ustugi to poczta (e-mail) oraz serwisy informacyjne.
02,0%

Zapytano dzieci, z ktérej ze wskazanych ustug korzystajg
najwiecej. Co trzeci odpowiadajgcy wskazat na gry online, co
piaty na serwisy spotecznosciowe.

dzieci M rodzice

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444 Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z internetu, N=447



Portale spotecznosciowe

U<E

Z jakich serwiséw i portali spotecznosciowych korzystasz? / Z jakich serwisoéw i portali spotecznosciowych korzysta Pana/Pani

dziecko?

YouTube
Facebook
Snapchat

Instagram
Google+
Spotify
Twitter

Apple Music
VoD.pl

Nie korzystam

Nie wiem, trudno powiedzie¢

59,7%

——— 58,1%

45,4%

. 44,4%

16,1%

N 11,7%

14,8%

B 12,2%

8,9%
B 8,8%

3,8%
B 23%

3,1%
B 2,5%

1,1%
i 1,4%

1,1%
I 1,1%

I 21,4%

0,9%
M 3,6%

dzieci

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444

19,7%

M rodzice

Do najbardziej popularnych serwiséw spotecznosciowych wsréd
dzieci nalezg YouTube oraz Facebook. Pozostate portale nie sg
powszechne wsrdd dzieci. Ze Snapchata korzysta 16,1%
matoletnich uzytkownikéw internetu, z Instagrama - 14,8%, z
Google+ - 8,9%. Pozostate portale zostaty wskazane przez
niewielki odsetek respondentéw.

Co piaty mtodociany internauta nie korzysta z portali
spotecznosciowych.
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Prywatnosc na portalach

Czy zamieszczasz na portalach spotecznosciowych jakies Jakiego rodzaju sa to tresci? / Jakiego rodzaju s3g to tresci?

tresci? / Czy Pana/Pani zdaniem, Pana/Pani dziecko ,
zamieszcza na portalach spotecznosciowych jakies tresci? Posty, komentarze gg:g(ﬁ

incia N y,
Wtasne zdjecia 7(7),42'0%

DZIECI:
40,3% Zdjecia, na ktorych sa moi bliscy  _— 41,3%
—rodzina/znajomi 34,7%
RODZICE: Filmy wfasnego autorstwa I 16,1%
16,1%
37:2% B 16,1%
L . 1%
Transmisje wideo na zywo 11,3%
Inne I 1,4%
B Tak Nie Nie wiem
Lo cdias | 0,7%
Nie wiem, trudno powiedzieé 0.8%
B dzieci rodzice
Sposrod dzieci korzystajacych z portali spotecznosciowych Zapytane o rodzaj tych tresci dzieci najczesciej wskazywaty na
40,3% zamieszcza na portalach spotecznosciowych jakie$ tresci. posty, komentarze (85,3%) oraz wtasne zdjecia (74,1%). Znaczna

czes¢ zamieszcza takze zdjecia, na ktdrych sg ich bliscy (41,3%).
Filmy wtasnego autorstwa oraz transmisje wideo na zywo
publikuje 16,1% dzieci zamieszczajgcych tresci na portalach
spotecznosciowych.

Sposrod rodzicdw, 37,2% przyznato, ze ich dziecko zamieszcza
na portalach tresci.

Podstawa (dzieci): Dzieci zamieszczajgce tresci na serwisach spotecznosciowych, N=143
Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z portali spotecznosciowych, N=355 Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko zamieszcza tresci na serwisach
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktorych dziecko korzysta z serwiséw spotecznosciowych, N=333 spotecznosciowych, N=124



Prywatnosc na portalach

W jaki sposéb dbasz o swojg prywatnos$é na portalach
spotecznosciowych?

Nikomu nie udostepniam loginu i hast
romu e ndosteprimmiol L e I 59,2%

do portali

Nie wysytam obcym osobom swoich
oY Y o I o,

zdjec
Zamieszczane przeze mnie posty, o
zdjecia moga przegladad tylko znajomi _ 33,0%

Stosuje trudne do rozszyfrowania hasta .
do portali - 22,0%

Inne | 1,4%
Nie stosuje zadnego sposobu - 13,0%
Nie wiem, trudno powiedzieé I 3,7%

Zdecydowana wiekszos¢ dzieci dba o swojg prywatnosc¢ korzystajac z
portali spotecznosciowych. Najczesciej stosowanym sposobem ochrony
prywatnosci jest nieudostepnianie loginu i hasta do swojego profilu
(59,4%) oraz niewysytanie obcym osobom swoich zdje¢ (56,1%). Ponadto
33,0% odpowiadajacych wskazato na odpowiedz zamieszczane przeze
mnie posty, zdjecia mogg przegladac tylko znajomi, zas 22,0% na
odpowiedz - stosuje trudne do rozszyfrowania hasta do portali.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z serwisdw spotecznosciowych, N=355

U<E

Emotikony

Czy uzywanie emotikonek w komunikacji z innymi ma dla
Ciebie duze znaczenie?

B Zdecydowanie tak

B Raczej tak

B Ani tak, ani nie
Raczej nie

B Zdecydowanie nie

Nie wiem, trudno powiedziec

Dwie trzecie dzieci przyznato, iz uzywanie emotikonek w
komunikacji z innymi ma dla nich duze znaczenie (30,4% -
zdecydowanie tak, 37,4% - raczej tak). Odmienna postawe
wyraza blisko co dziesiate dziecko (3,6% - zdecydowanie nie,
8,7% - raczej nie).

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajace z internetu, N=447



Niebezpieczne zdarzenia

Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych
sytuacji? / Czy Pana/Pani dziecku zdarzyfa sie kiedykolwiek
ktdras z wymienionych sytuacji?

Ktos opublikowat w internecie o$mieszajacy je filmik lub
zdjecie:

RODZICE: 2, O% DZIECI:

Jak czesto takie sytuacje miaty miejsce?*

M Bardzo rzadko
Czesto
Nie wiem, trudno powiedzieé

B Rzadko
B Bardzo czesto

U<E

Spotkato sie z wulgarnymi komentarzami na swoéj temat w
internecie:

4,7%

Ktos gnebit je za pomocg SMS-éw lub wpisdéw w mediach
spotecznos$ciowych, np. na Facebooku:

0,7%

Zostato wykluczane ze znajomych w sieci

2,0%

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444

*Niska podstawa oprocentowania
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Niebezpieczne zdarzenia

Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych Jak czesto takie sytuacje miaty miejsce?*
sytuacji? / Czy Pana/Pani dziecku zdarzyfa sie kiedykolwiek
ktdras z wymienionych sytuacji?

M Bardzo rzadko B Rzadko
Czesto B Bardzo czesto
Natkneto sie w sieci na obrazy i/lub filmy prezentujace Nie wiem, trudno powiedzie¢

przemoc i okrucienstwo:

RODZICE: 8’ 1% DZIECI:

Natkneto sie w sieci na obrazy i/lub filmy lub komentarze
prezentujgce mowe nienawisci, tzw. hejt:

8,8%

Natkneto sie w sieci na drastyczne obrazy i/lub filmy
prezentujgce choroby badz lub uszkodzenia ciata: N=59

7,9%

Natkneto sie w sieci na obrazy i/lub filmy prezentujace nagosé¢
lub akty seksualne: N=40

12,5%
5,2%

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444 *Niska podstawa oprocentowania

N=76 1,3%

42,5%




Niebezpieczne zdarzenia

Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych
sytuacji? / Czy Pana/Pani dziecku zdarzyfa sie kiedykolwiek
ktdras z wymienionych sytuacji?

Dziecko poznato w internecie nowe osoby i miato z nimi
kontakt tylko w internecie:

RODZICE: 2, 7%

DZIECI:

U<E

Jak czesto takie sytuacje miaty miejsce?*

B Rzadko
B Bardzo czesto

M Bardzo rzadko
Czesto
Nie wiem, trudno powiedzieé

N=39
38,5% 25,6%

Zdarzyto sie, ze ktos nieodpowiedni miat dostep do tresci
zamieszczanych przez dziecko w sieci, jak zdjecia i filmiki:

0,9%

Zadna z tych sytuacji nie miata miejsca:

66,9%

Niemal dwie trzecie dzieci zadeklarowato, ze zadna z wymienionych sytuacji nie miata miejsca. Sposréd wymienionych sytuacji dzieci najczesciej
wskazywaty, ze natknety sie w sieci na nieodpowiednie do ich wieku tresci (obrazy/filmy/komentarze) — tresci prezentujgce mowe nienawisci
(17,0%), przemoc i okrucienstwo (14,5%), choroby badz uszkodzenia ciata (13,2%), nagosc¢ lub akty seksualne (8,9%). Ponadto 8,7% dzieci
przyznato sie do posiadania internetowych znajomosci, zas 6,7% spotkato sie z wulgarnymi komentarzami na swoj temat w internecie.
Wykluczenie z grona znajomych w sieci dotkneto 4,0% dzieci. Wspomniane sytuacje miaty miejsce zazwyczaj rzadko badz bardzo rzadko. Znikomy

odsetek respondentéw wskazat na pozostate wymienione sytuacje.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444

*Niska podstawa oprocentowania
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Znajomosc pojec

Czy wiesz co oznaczajg pojecia?/ Czy wie Pan/i co oznaczajg pojecia?

dzieci M rodzice 79,8% 76,6%

43,0%
19,7% 23,2% 277% 32,2% 25,4%
cyberbullying sexting sextortion trolling hejt patostream
21,9%
14,0% 12,4% 11,8% 9'5% 11,8% 6 cos ° 13,5% 18,0% 14’2% 18,9% 13’5%
FOMO JOMO FOII MOMO flaming griefing

W ramach badania zapytano dzieci i rodzicoéw o znajomos¢ 12 pojec oznaczajgcych rdzne zjawiska internetowe. Pojecie, ktore jest najbardziej
znane wsrod respondentéw to hejt (dzieci — 79,8%, rodzice — 76,6%). Pojecie trolling zna 43,0% dzieci i 32,2% rodzicéw. Pozostate pojecia s3
raczej mato znane wsréd respondentéw. Najmniej znane pojecia to: FOJI, JOMO, FOMO oraz sextortion.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 11-14 lat korzystajace z internetu, N=228
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444
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Pozytywne strony korzystania z internetu

Jakie Twoim zdaniem sg pozytywne strony korzystania z internetu? Wybierz 3 najbardziej pasujagce odpowiedzi: / Jakie
Pani/Pana zdaniem s3g pozytywne strony korzystania z internetu przez dzieci? Prosze wybrac¢ 3 najbardziej pasujgce odpowiedzi:

Zrédto rozrywki (np. muzyka, filmy, gry online) 60,2%

e-mail [ 45,2%

- 54,4%
o B o N | 61,5%

41,6%

tatwa i szybka komunikacja z rodzing/ze znajomymi I 23.8%

33,2%

Mozliwosé poszerzania WIEdZy (dOStep do wielu informacji) _ 57 6%
,067%

0,
Mozliwos¢ nawigzywania nowych znajomosci B 7.0% 15,8%
,U%

.. . . o 14,6%
Dostep do biezgcych informacji z kraju i ze $wiata 26,6%

Mozliwosc¢ publikowania wtasnych tresci (np. prowadzenie bloga, 6,2%
prowadzenie kanatu na YouTube) [ 5.2%

Mozliwos¢ zrobienia zakupdw bez wychodzenia z domu -3'8;62?
,270

Nie wiem, trudno powiedziec T 2;’0%
,270

dzieci M rodzice

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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Zagrozenia i niebezpieczne zachowania

Jakie Twoim zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktére mogg wynikac z korzystania z internetu? Wybierz 3
najbardziej pasujace odpowiedzi:/ Jakie Pani/Pana zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktére moga wynikac
z korzystania z internetu przez dziecko? Prosze wybraé 3 najbardziej pasujgce odpowiedzi:

. . .. 35,6%
Wchodzenie na strony, gdzie moga by¢ wirusy I 10 3%
Negatywny wptyw na relacje z otoczeniem i spoteczne interakcje I 15 5%
Publikowanie wtasnych tresci tj. zdjecia, filmy (inni moga je 30,2%
wykorzysta¢ w niewtasciwy sposob) N 15,5%
Mozna stac sie ofiarg cyberprzemocy (przesladowanie, zastraszanie, 26.2%
nekanie, wy$miewanie) R 33,1%
Nie wszystkie informacje w Internecie sg prawdziwe 26,2%
I 20,9%
Kontakt z nieznajomymi - nieznajomy moze nie by¢ osobg, za ktéra 22.8%
sie podaje NN 40, 1%
Zagrozenia dla zdrowia (pogorszenie wzroku, skrzywienia 18,8%
kregostupa, otytos¢) NN 20,5%
Mozna stac sie ofiarg oszustwa (np. wtamania, wykradanie danych 15.2%
osobowych) NN 25,2%
o L8 6 O I S A I 39,2%
Kontakt z nieodpowiednimi tresciami (pornografia, przemoc, rasizm 5 4%
itp.) N 41,0%
11,6%

Nie wiem, trudno powiedzieé M 25%

dzieci M rodzice

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444



Przemoc

Czy Pana/i zdaniem w internecie ukazane jest zbyt duzo
przemocy, seksu i przeklenstw?

B Zdecydowanie tak

B Raczej tak

M Ani tak, ani nie
Raczej nie

W Zdecydowanie nie

Nie wiem, trudno powiedzieé

Zdaniem przewazajgcej czesci rodzicoéw w internecie ukazane jest
zbyt duzo przemocy, seksu i przekledstw. Na odpowiedz
zdecydowanie tak wskazato 36,5% odpowiadajacych, na
odpowiedz? raczej tak —37,8%. Przeciwnego zdania jest niespetna
8% badanych (raczej nie — 7,4%, zdecydowanie nie 0,5%).
Ponadto 15,1% wskazato na odpowiedz ani tak, ani nie, a 2,7% -
nie wiem, trudno powiedziec.

Podstawa (rodzice): Rodzice, ktérych dziecko korzysta z internetu, N=444

U<E
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Zasady bezpiecznego internetu

O jakich zasadach bezpiecznego korzystania z internetu styszates/as? / Ktorych z wymienionych zasad bezpiecznego korzystania
z internetu jest Pana/Pani zdaniem Swiadome Pana/Pani dziecko?

Nie wolno podawaé w sieci danych osobowych ani haset i nie wolno 55 39%
wysytaé swoich zdjeé

Nie wolno udostepniaé swoich prywatnych danych nieznanym 53 9%
osobom

Nalezy pamietac, ze osoba po drugiej stronie nie musi by¢ tym, za 46 8%
kogo sie podaje

Nalezy otwiera¢ wiadomosci tylko od znajomych osdéb 42.1%

Nalezy unika¢ klikania w nieznane linki i zatgczniki w wiadomosciach e- 40 5%
mail

0,
Nalezy uzywac oprogramowania antywirusowego i antyspamowego 40,3%

39,6%

Nalezy pobierac pliki tylko ze znanych Zrédet 47 8%

33,8%

Nalezy chronié swoje konta na serwisach spotecznosciowych 39 4%

Nalezy stosowac trudne do odgadniecia hasta, ktére s kombinacja 32 7%
liter i cyfr

Nalezy czyta¢ regulaminy 25,1%

dzieci M rodzice

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrzy styszeli o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu, N=368
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Zasady bezpiecznego internetu

O jakich zasadach bezpiecznego korzystania z internetu styszate$/as? / Ktérych z wymienionych zasad bezpiecznego korzystani a
z internetu jest Pana/Pani zdaniem Swiadome Pana/Pani dziecko?

TOP 3 DZIECI: RODZICE:
Nie wolno podawaé w sieci danych osobowych ani (o)
haset i nie wolno wysyta¢ swoich zdjec 63) 3 A)
Nie wolno udostepniac swoich prywatnych danych o)
nieznanym osobom 63) 3 A)
Nalezy pamietaé, ze osoba po drugiej stronie nie musi (o)
by¢ tym, za kogo sie podaje 5 7) 9 /0

Poproszono dzieci o wskazanie znanych im zasad bezpiecznego korzystania z internetu. Najczesciej wskazywane zasady to: Nie wolno podawac w
sieci danych osobowych ani haset i nie wolno wysytac swoich zdje¢ (55,3%) oraz Nie wolno udostepnia¢ swoich prywatnych danych nieznanym
osobom (53,9%). Natomiast najmniej znana jest zasada: Nalezy czytac¢ regulaminy. Co czwarte dziecko styszato o tej zasadzie. Niewielki odsetek
dzieci korzystajacych z internetu nie styszato o zadnej z wymienionych zasad (3,1%).

Rodzice nie zawsze sg Swiadomi, ze dziecko nie zna wymienionych zasad bezpiecznego korzystania z internetu. Rodzice czesciej niz dzieci
wskazywali na kazdg z wymienionych zasad. Trzy najczesciej wskazywane zasady przez rodzicow sg takie same jak te co wskazywaty dzieci.

Podstawa (dzieci): Dzieci korzystajgce z internetu, N=447
Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrzy styszeli o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu, N=368



U<E

Bezpieczenstwo w sieci

Czy rodzice rozmawiali z Tobg kiedykolwiek o bezpiecznym Czy w Twojej szkole organizowane byty zajecia zwigzane
korzystaniu z internetu? z bezpieczenstwem w sieci?/Czy w szkole Pani/Pana dziecka
byty organizowane zajecia dla uczniéw dotyczgce

bezpiecznego korzystania z internetu?

DZIECI:
62,2%
RODZICE:
50,4%
W Tak Nie Nie wiem, trudno powiedziec
B Tak = Nie ' Nie wiem, trudno powiedzie¢

Przewazajgca cze$c¢ dzieci zadeklarowata, ze rodzice rozmawiali Dwie trzecie dzieci zadeklarowato, ze w ich szkole byty
z nimi o bezpiecznym korzystaniu z internetu (81,0%). organizowane zajecia zwigzane z bezpieczefAistwem w sieci.
Tymczasem 15,8% przyznato, ze rodzice nie poruszali z nim tego Tymczasem wsrdod rodzicdw co drugi ankietowany wskazat, ze w
tematu. Ponadto 3,2% udzielito odpowiedzi nie wiem, trudno szkole do ktdrej uczeszcza dziecko takie zajecia sie odbywaty.
powiedziec. Nalezy zwrdéci¢ uwage, iz wérdd rodzicéw odnotowano

relatywnie duzy odsetek wskazan na odpowiedz nie wiem,
trudno powiedziec¢ (26,0%).

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500 Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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Powody niekorzystania

Z jakiego powodu Pana/Pani dziecko nie korzysta
z internetu?

Ze wzgledu na negatywny wptyw

0,
Internetu na rozwdj dziecka 71,4%

50,0% 11’ 2%

Rodzicow zadeklarowato, ze ich dziecko nie korzysta z internetu

Ze wzgledu na mozliwos¢
zetkniecia sie z niepozadanymi
tresciami

Ze wzgledu na niewystarczajgce

0,

umiejetnosci internetowe dziecka - 32,1%
Z led brak takiej potrzeb

e wzgledu na brak takiej po r_ze v - 28 6%
ze strony dziecka

Najczesciej wskazywanym przez rodzicéw powodem, dla
ktorego dziecko nie korzysta z internetu byt negatywny wptyw
internetu na rozwdj dziecka (71,4%). Co drugi rodzic wskazat na
Nie posiadamy dostepu do I 3 6% mozliwo$¢ zetkniecia sie z niepozadanymi tresciami, a co trzeci

Internetu ' na niewystarczajgce umiejetnosci dziecka. Poza tym 28,6%
odpowiadajgcych wskazato na brak takiej potrzeby ze strony
dziecka, a 3,6% na brak dostepu do internetu.

Inne l 8,9%

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko nie korzysta z internetu, N=56
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Znajomosc¢ organizacji

Czy spotkates/as sie kiedykolwiek z:

Rzecznikiem Praw Dziecka _ 26,4%
Serwisem Sieciaki.pl || 2,0%
Fundacjg Dajemy Dzieciom Site, dawna Fundacja Dzieci Niczyje - 8,2%
Organizacja Bezpieczne Interneciaki - 6,2%
Organizacjg Bezpieczne Media - 4,4%
Serwisem Dyzurnet.pl I 1,6%
Nie spotkatam sig z zadna/zadnym z nich || G -0

Nie wiem, trudno powiedzie¢ _ 10,0%

Ponad potowa dzieci nie spotkata sie z zadng z wymienionych organizacji. Najwiecej - jedna czwarta badanych - zadeklarowata, ze styszata
o Rzeczniku Praw Dziecka. Z serwisem Sieciaki.pl spotkato sie niemal co dziesigte dziecko. Na Fundacje Dajemy Dzieciom Site wskazato
8,2% respondentdw, zas na Organizacje Bezpieczne Interneciaki — 6,1%. Najmniej rozpoznawalna przez dzieci okazata sie Organizacja
Bezpieczne Media (4,4%) oraz serwis Dyzurnet.pl (1,6%).

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500



Internet rzeczy/internet zabawek




Internet rzeczy

Czy spotkates/as sie z takim pojeciem? / Czy spotkat(a) sie

Pan/Pani z takim pojeciem?

DZIECI:

RODZICE:
42,2%

W Tak Nie Nie wiem
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Inteligentne zabawki

Czy spotkates/as sie z takim pojeciem? / Czy spotkat(a) sie

Pan/Pani z takim pojeciem?

DZIECI:

53,0%

RODZICE:

50,8%

W Tak Nie Nie wiem

Po wczesniejszym wyjasnieniu pojec internet rzeczy oraz inteligentne zabawki zapytano wszystkich rodzicéw oraz dzieci w wieku 11-14 lat,

czy spotkali sie z takimi okresleniami.

Wsrod dzieci bardziej znane jest pojecie inteligentne zabawki. Ponad potowa odpowiadajacych zadeklarowata znajomosé tego terminu. Z
okresleniem internet rzeczy spotkato sie natomiast blisko co trzecie dziecko.

Wsrod rodzicdw takze wiecej osob spotkato sie z pojeciem inteligentne zabawki niz internet rzeczy, 50,8% wobec 42,2%.

Podstawa (dzieci): Dzieci w wieku 11-14 lat respondenci, N=232
Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500



Podsumowanie



Telefonia komdrkowa

Ponad trzy czwarte dzieci w wieku 7-14 lat posiada wtasny telefon
komadrkowy, z ktorego zaczety korzystaé najczesciej pomiedzy 7 a 10
rokiem zycia (42,5% - 7-8 lat i 28,5% - 9-10 lat).

Najpopularniejszym rodzajem telefonu wsréd dzieci jest smartfon, a
najpopularniejszym typem oferty komodrkowej telefon na karte. Przy
czym, czestg forma jest takze abonament.

Telefon komdérkowy dziecka zazwyczaj byt wybierany wspdlnie z
dzieckiem lub przez samego rodzica. Natomiast wptyw na wybér
oferty komorkowej maja najczesciej wytgcznie rodzice. Na korzystanie
z telefonii komdrkowej przez dziecko rodzice wydajg miesiecznie
najczesciej od 21 do 30 zt —48,8%.

Dzieci najczesciej korzystaja z telefonu w celu dzwonienia do
rodzicéw/rodziny (88,1%), pisania i odbierania SMS-6w (81,1%) oraz
rozmow ze znajomymi (77,7%). Dwie trzecie rodzicdw potwierdzito, iz
ich dzieci samodzielnie instalujg aplikacje na telefonie.

8,6% rodzicdéw deklaruje, iz ich dziecku zdarzyto sie badz zdarza
korzystac z ptatnych ustug poza abonamentem (tzw. ustug premium).
W zblizonym stopniu przyznaty sie do tego ich dzieci (8,0%). Dzieci
wskazywaty, ze sg to gtdwnie gry i aplikacje. Obie strony podkreslajg
przy tym, ze korzystanie z ustug premium byto zazwyczaj rzadkie badz
bardzo rzadkie.
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44,1% rodzicdéw stosuje kontrole rodzicielskg w kontekscie korzystania
przez dziecko z telefonu komérkowego. Przy czym, co trzecie dziecko
odpowiedziato, ze rodzice kontrolujg korzystanie przez nie z telefonu
komorkowego. Najczesciej stosowanym sposobem kontroli
rodzicielskiej jest wspdlne z dzieckiem ustalanie zasad korzystania z
telefonu (75,7%).

Zdecydowana wiekszo$¢ zaréwno dzieci, jak i rodzicéw zna zasady
korzystania z telefonu komorkowego na terenie szkoty dziecka.
Niemal co pigte dziecko przyznato, ze nauczyciel zabrat mu telefon
komodrkowy na czas trwania lekcji.

9 na 10 dzieci w wieku 7-14 lat zna numer alarmowy 112. Ponadto,
zdecydowana wiekszosc¢ z nich zadeklarowata, ze zna zasady
korzystania z tego numeru.

Najczesciej wskazywanym powodem, dla ktérego dziecko nie posiada
wiasnego telefonu byt jego negatywny wptyw na rozwéj (60,7%) oraz
brak takiej potrzeby ze strony dziecka (42,7%).



Korzystanie z internetu

Blisko 9 na 10 dzieci w wieku 7-14 lat korzysta z internetu. Wiek w
jakim dzieci zaczety z niego korzystac to najczesciej 7-8 lat (34,9%).

Dzieci korzystajg z internetu przede wszystkim za posrednictwem
smartfonu oraz laptopa. Matoletni internauci zazwyczaj korzystaja z
sieci kazdego dnia od pét godziny do 2 godzin (dzieci — 43,2%, rodzice
—41,9%). Rzadsze korzystanie z sieci zadeklarowato 15,2% badanych
dzieci oraz 16,7% rodzicow.

44,8% rodzicdw przyznaje sie do stosowania kontroli rodzicielskiej w
kontekscie korzystania przez dziecko z internetu. Najczesciej jest to
wspodlne z dzieckiem ustalenie zasad korzystania z internetu (73,4%)
oraz rozmowa o doswiadczeniach w sieci (62,3%).

Co wiecej, az 70,0% rodzicéw przyznato, ze jego dziecko ma
ograniczenia dotyczace korzystania z internetu, a trzech na czterech,
ze dziecko ma ograniczenia dotyczace liczby godzin, kiedy moze graé
w gry (w tym gry online).

Dzieci korzystajg z internetu gtownie w celu grania w gry (68,7%),
stuchania muzyki (59,3%) oraz oglagdania filméw (53,2%). Popularna
aktywnoscia sg takze serwisy edukacyjne (47,9%) oraz komunikatory
(46,3%).

Dwie trzecie dzieci przyznato, iz uzywanie emotikonek w komunikacji z
innymi ma dla nich duze znaczenie.
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Do najbardziej popularnych serwiséw spotecznosciowych wsréd dzieci
nalezg YouTube oraz Facebook. Co pigty mtodociany internauta nie
korzysta z portali spotecznosciowych.

4 na 10 dzieci korzystajacych z portali spotecznosciowych zamieszcza
na nich witasne tresci. Najczesciej sg to posty, komentarze oraz wtasne
zdjecia. Przy czym, zdecydowana wiekszos¢ dzieci deklaruje, ze dba o
swojg prywatnos¢ przy korzystaniu z portali spotecznosciowych.

Zdaniem przewazajacej czesci rodzicéw w internecie jest zbyt duzo
przemocy, seksu i przeklenstw. Jednakze niemal dwie trzecie dzieci
zadeklarowato, ze korzystajgc z internetu nigdy nie spotkato sie z
zadnym niebezpiecznym zdarzeniem.

Sposrod wymienionych sytuacji dzieci najczesciej wskazywaty, ze
natknety sie w sieci na nieodpowiednie do ich wieku tresci
(obrazy/filmy/komentarze) — tresci prezentujgce mowe nienawisci
(17,0%), przemoc i okrucienstwo (14,5%), choroby badz uszkodzenia
ciata (13,2%), nagos¢ lub akty seksualne (8,9%). Wspomniane sytuacje
miaty miejsce zazwyczaj rzadko badz bardzo rzadko.

W ramach badania zapytano dzieci i rodzicéw o znajomos¢ 12 pojec
oznaczajgcych rdzne zjawiska internetowe. Pojecie, ktore jest
najbardziej znane wsrdd respondentdw to hejt (dzieci — 79,8%, rodzice
—76,6%). Pojecie trolling zna 43,0% dzieci i 32,2% rodzicéw. Pozostate
pojecia sg raczej mato znane wsréd respondentdw, do najrzadziej
kojarzonych zaliczy¢ nalezy : FOJI, JOMO, FOMO oraz sextortion.



Korzystanie z internetu

Najbardziej znane wsréd dzieci zasady bezpiecznego internetu to: Nie
wolno podawac w sieci danych osobowych ani haset i nie wolno
wysytac swoich zdjec (55,3%) oraz Nie wolno udostepniac swoich
prywatnych danych nieznanym osobom (53,9%).

Rodzice nie zawsze sg $wiadomi, ze dziecko nie zna zasad
bezpiecznego korzystania z internetu. Rodzice czesciej niz dzieci
wskazywali na kazdg z wymienionych zasad.

8 na 10 dzieci zadeklarowato, ze rodzice rozmawiali z nimi o
bezpiecznym korzystaniu z internetu. Dodatkowo dwie trzecie dzieci
przyznato, ze w ich szkole byty organizowane zajecia zwigzane z
bezpieczenstwem w sieci.

Najczesciej wskazywanym przez rodzicow powodem, dla ktérego
dziecko nie korzysta z internetu byt negatywny wptyw internetu na
jego rozwaj (71,4%). Co drugi rodzic wskazat na mozliwosé zetkniecia
sie z niepozadanymi tresciami, a co trzeci na niewystarczajgce
umiejetnosci dziecka. Poza tym 28,6% odpowiadajgcych wskazato na
brak takiej potrzeby ze strony dziecka, a 3,6% na brak dostepu do
internetu.
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Internet rzeczy/internet zabawek

Z pojeciem internet rzeczy spotkato sie 31,9% dzieci oraz 42,2%
rodzicéw.

Natomiast z pojeciem inteligentne zabawki spotkato sie 53,0% dzieci
oraz 50,8% rodzicow.



U<E

Nota metodologiczna

* Na wykresach kolumnowych i stupkowych, suma wartosci moze przekracza¢ 100% - mozliwe byto wskazanie wiecej niz
jednej pasujgcej odpowiedzi.

* Na wykresach kotowych oraz wykresach skumulowanych suma poszczegdlnych wartosci procentowych moze wynosi¢ 99,9%
lub 100,1%. Jest to wynikiem stosowanych zaokraglen w wartosciach liczbowych po przecinku.
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