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I. Czym jest Program Operacyjny Polska Cyfrowa 2014 - 2020
1. Zatozenia i gtowne cele

Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014 - 2020 (POPC) stuzy realizacji Umowy
Partnerstwa w zakresie polityki spéjnosci, okreslajacej: strategie, priorytety i warunki
efektywnego oraz skutecznego korzystania przez Polske z Europejskich Funduszy Struk-
turalnych i Inwestycyjnych w latach 2014-2020.

W ramach programu POPC ustalono sze$¢ priorytetéw, zwanych osiami.

Urzad Komunikagji Elektronicznej (UKE) wspiera wdrazanie | Osi Priorytetowej Powszechny
dostep do szybkiego Internetu, przez realizacje projektu ,Wsparcie specjalistyczne
UKE dla | Osi Priorytetowej Powszechny dostep do szybkiego Internetu”, ktéry jest
finansowany z IV Osi Priorytetowej Pomoc techniczna.

2. Cele 1 osi POPC

| O$ POPC zaktada w szczegdlnosci umozliwienie wszystkim obywatelom powszechnego
dostepu do szybkiego Internetu. Dostep ten stanie sie mozliwy dzieki realizacji projek-
téw, ktérych celem jest budowa sieci szerokopasmowych, umozliwiajgcych Swiadczenie
ustugi dostepu do Internetu z predkoscia co najmniej 30 Mb/s, na obszarach, gdzie bez
wsparcia publicznego samodzielne inwestycje przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
bytyby nieoptacalne.

Wsparcie ukierunkowane jest réwniez na budowe punktéw bezptatnego bezprzewodowego
dostepu do Internetu w przestrzeni publicznej — hotspotow.
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Il. Zadania UKE w ramach POPC

0d 2015 r. UKE, jako instytucja specjalistyczna w zakresie cyfryzacji, realizuje liczne zadania
w ramach | Osi, w tym m.in.: okresla obszary interwencji, bierze udziat w procedurze
wyboru projektéw i procedurze odwotawczej, kontroluje wybudowane sieci, opiniuje
zmiany wprowadzane przez beneficjentéw w realizowanych projektach oraz weryfikuje
obowigzki beneficjentéw w zakresie zapewnienia otwartego i efektywnego dostepu
hurtowego do sieci POPC.

[1l. Struktura zespotu projektowego

W celu efektywnego realizowania projektu, powotano zespét, ktérego pracami kieruje
Krzysztof Dyl — Zastepca Prezesa UKE, a bezposrednie wsparcie zapewniaja: Luiza Czyz-
-Trzcianowska — Dyrektor Departamentu Regulacji (DR) i Agnieszka Gtadysz Dyrektor
Departamentu Strategii i Analiz (DSA). Nadzér nad catoscig procesu w UKE petni Jacek
Oko - Prezes UKE.

Kierownikiem projektu, bezposrednio nadzorujgcym prace pieciu zespotéw wykonaw-
czych, jest Aneta Marchewka-Kuli$§ — Zastepca Dyrektora Departamentu Kontroli (DK).

W sktad struktury zespotu projektowego, wchodza nastepujace zespoty wykonawcze:
Zesp6t ds. wnioskdw, oceny, kontroli

i odwotan , Potudnie”,
Zespo6t ds. koordynagji.

Zespot ds. wyznaczania i analizy
obszaréw interwencji,

Zesp6t ds. regulacji,

Zespot ds. wnioskow, oceny, kontroli
i odwotan ,Pétnoc”,

Przewodniczacy Komitetu Sterujacego
Krzysztof Dyl

Zastepca Prezesa UKE

Luiza Czyz-Trzcianowska Agnieszka Gtadysz
Dyrektor DR Dyrektor DSA

Kierownik Projektu
Aneta Marchewka-Kuli$
Z-ca Dyrektora DK
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Zespot Zespot Zespot Zespot Zespot
ds. wyznaczania ds. requlacji ds. wnioskéw, oceny,  ds. wnioskow, oceny, ds. koordynacji
i analizy obszaréw odwotan i kontroli odwotan i kontroli
interwencji “Pétnoc” “Potudnie”
10 Ekspertow 6 Ekspertow 16 Ekspertow 17 Ekspertow 8 Ekspertow
(DSA) (DR) (DK, BI) (DK) (DK, BA, BF)



IV. Ludzie i ich zadania

1. Prezes UKE

Jacek Oko, Prezes UKE

Ma ,0ko"” na caty projekt. Zapewnia
wsparcie i przychylno$¢ Kierownictwa
Urzedu. Snuje wizje i $miate plany

na przysztosc.

2. Komitet Sterujacy

P
Przewodniczacy’Komitetu Sterujgcego
Krzysztof Dyl, Zastepca Prezesa UKE

Wyznacza cel i akceptuje plan. Chce
wiedzieg, jak bedziemy mierzy¢ postepy.
Kiedy pyta: ,,Cowiecej mozemy zrobic dla
rynku telekomunikacyjnego w POPC?”,
to Zespot wstrzymuje oddech i wie, ze
bedzie co najmniej inspirujaco.

\

uiza C2yz -Trzcianowska,

Dyrektor DR ]

Dzieli sie olbrzymia wiedza

i doswiadczeniem z zakresu regulagji.
Wspiera merytorycznie swoj zespotidba
o wtasciwy kierunek realizacji zadan.
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DyrektePDSA = ~%.

Odpowiada za proces wyznaczania
obszaréw interwencji na potrzeby POPC.

Zna zawitosci baz danych NGA i potrafi
sie w nich sprawnie poruszac.
Analizuje, monitoruje i nadzoruje

na co dzien realizowane zadania:

Motywuje zesp6t do dziatania.
Koordynuje, nadaje kierunek i tempo.s
szybkie tempo. Nie tylko wie jak robic
projekt, ale réwniez ma rozlegta wiedze
ekspercka. Trzyma w ryzach mocno
zmaskulinizowane zespoty wykonawcze.




3.Zespoty wykonawcze

Zespo6t ds. wyznaczania i analizy
obszaréw interwencji

Praca tego Zespotu wykonawczego
opiera sie na trzech Filarach:

Filar 1

Wyznaczanie obszaréw interwencji beda-
cych poza zasiegiem Internetu, lub w kté-
rych podtaczenie Internetu jest jeszcze
nieoptacalne. Identyfikacja obszaréw naste-
puje m.in. przy wykorzystaniu danych zbie-
ranych przez UKE w ramach inwentaryzacji
ustug i infrastruktury telekomunikacyjnej,
wynikow konsultacji spotecznych obszaréw
bez sieci dostepowej do Internetu nastep-
nej generacji (NGA, ang. Next Generation
Access), a takze informacji o projektach
realizowanych w ramach POPC.

Efekty pracy:

Zespot wskazat do dofinansowania:

4,5 miln '@

punktéw adresowych

Joanna Antczak, Nacielnik,
Lider zespotu ds. wyznaczania
i analizy obszaréw interwencji

Sprawnie analizuje dane i wytiaga whioski.

Doskonale orientuje sie w zagadnieniach

rejestru TERYT, uktadach wspétrzednych

i standardach wymiany danych. Wyznacza
obszary interwencji na potrzeby POPC

i zarzadza procesami interwencgji.

15 tys.

placowek publicznych

Ex

) . Il nabér .
I nabér Il nabér (1.1 2. runda) IV nabér
Punkty adresowe wskazane
do dofinansowania 427 tys. 2 668 tys. 843 tys. 554 tys.
Wyznaczone obszary 229 78 36 35
konkursowe
Placéwki publiczne wskazane 0,8 tys. 10 tys. 4,3 tys. 0,3 tys.

do objecia zasiegiem

I nabér Il nabér

obszary wskazane do dofinansowania

Filar 2

Wsparcie Zespotow ds. wnioskow, oceny,
kontroli i odwotan ,Pétnoc” i ,Potudnie”
w zakresie optymalnego przebiegu plano-
wanych sieci, wraz z analizg potencjalnego
powielenia sieci zaproponowanej przez
whnioskodawce z istniejgcymi sieciami.

- obszary dofinansowane

Efekty pracy

Zespot przeanalizowat:

=) 417

o dofinansowanie

oraz zidentyfikowat w nich

/ 4,9 tys. km

odcinkow, ktdre duplikuja
istniejaca siec



Filar 3

Ocena osiggnietego poziomu realizagji
wskaznikéw rezultatu dotyczacych liczby
gospodarstw domowych i placéwek publicz-
nych, ktére miaty zostac¢ objete zasiegiem
NGA w ramach dofinansowania oraz opi-
niowanie zmian w projektach dotyczacych
modyfikacji punktéw adresowych objetych
zasiegiem sieci.

Efekty pracy
=v
Zespot =v
przygotowat: * % Y
120 opinii
z zakresu

osiagniecia wskaznikow

rezultatu w zrealizowanych
projektach lub zmian w projektach,
ktore byty w realizacji

S
S

zidentyfikowat oy

4934 D
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O) ikt
punktéw adresowych,

ktore w czasie realizacji projektow
zostaty objete zasiegiem sieci NGA
poza POPC

y $pecjalista,
zespotu ds. regulacji

Zajmuje sie weryfikacja ofert hurtowych
i cennikow, kwestiami zwigzanymi

z efektywna wspotpraca miedzyopera-
torska, jak rowniez tworzeniem nowych
rozwigzan. Jest wsparciem dla operato-
réw w zakresie watpliwosci co do
obowigzkéw zapewnienia otwartego
dostepu hurtowego do sieci zrealizowa-
nych w ramach POPC.

Zespot ds. regulacji

Praca tego Zespotu wykonawczego
opiera sie na trzech filarach:

Filar 1

Monitorowanie i weryfikacja informacji,
na podstawie ktérych Operator Sieci Do-
stepowej (OSD) przygotowat oferte hur-
towa oraz ich zgodno$¢ z wymaganiami
konkursowymi, rozstrzyganie sporow
miedzyoperatorskich w zakresie dostepu
hurtowego do sieci POPC oraz weryfikacja
warunkéw dostepu do sieci POPC, w tym
Testy Margin Squeeze (Testy MS), ktére
weryfikuja wysokosci optat za ustugi hur-
towe (BSA, LLU, VULA).

Efekty pracy

Zespot dokonat weryfikacji i zaakceptowat:

A=
DA%

=l

oraz zweryfikowat:
=

Zatwierdzanie ofert/ zmian:

B Testow MS

7a 2019 rok

19 ofert hurtowych

gospodarstw domowych (GD)

18 cennikow

jednostek oswiatowych (JO)

ﬁ\i 7 Testow MS

2a 2020 rok

GD pierwsza zatwierdzona

oferta ramowa GD
-maj 2018

JO

pierwsza zatwierdzona
oferta ramowa JO
-sierpien 2018

2020 2019 2018

2021

- oferta

12

zmiana

GD

Jo

GD

Jo

GD

Jo

GD

Jo



Filar 2

Opracowywanie rekomendacji utatwia-
jacych beneficjentom stworzenie oferty
hurtowej w tym m.in. dotyczacych zasad
dostepu hurtowego, wspétpracy miedzy-
operatorskiej w zakresie dostepu do sieci
POPC, wysokosci optat za ustuge trans-
misji danych dla jednostek oswiatowych
oraz Testu MS wraz z opisem sposobu jego
przeprowadzania.

Publikowanie informacji dla beneficjentéw
dotyczacych np. stosowania promogji
w ofertach, wskazywanie dobrych praktyk
w konstruowaniu ofert hurtowych, czy
tez interpretowanie warunkéw dostepu
hurtowego.

Filar 3

Wyjasnianie watpliwosci, co do wtasciwej
realizacji obowigzkéw OSD dotyczacych
zapewnienia dostepu hurtowego do sieci
zrealizowanych w ramach POPC. Odpowia-
danie na przesytane pytania beneficjentéw,
potencjalnych i faktycznych operatoréw
korzystajacych, a takze udzielanie wsparcia
telefonicznego.

Organizacja oraz prowadzenie szkolen
i warsztatéw dla beneficjentéw POPC -
czesto we wspotpracy z Centrum Projektéw
Polska Cyfrowa (CPPC).

10

Efekty pracy
Zespo6t opracowat i opublikowat:

Zasady dostepu hurtowego do sieci
zrealizowanych w ramach Il konkursu
w ramach Dziatania 1.1 POPC dla go-
spodarstw domowych (marzec 2018 r.),
Test MS dla sieci POPC wraz z opisem
narzedzia oraz modyfikacjami
(wrzesien 2018 1., kwiecien 2019 .,
maj 2021 r.),

Ceny dostepu do sieci przytaczajacych
jednostki oSwiatowe (marzec 2018 r.),
Referencyjng wysokos¢ optaty za
ustuge transmisji danych do jednostek
oswiatowych (lipiec 2018 r.),
Procedury wspétpracy miedzyopera-
torskiej w zakresie dostepu do sieci
POPC (luty 2020 r.),

Przydatne informacje dla
beneficjentéw np. dotyczace
stosowania promocji w ofertach
POPC (listopad 2019 1.) czy tez
wprowadzania zmian do ofert POPC
(maj 2020 r.).

Efekty pracy

Zespot:

I%j udzielit
& 1 20 wyjasnien

oraz przeprowadzit

12

szkoleri i warsztatow

iotr Jankowski, Naczelnik,
idef zespotu ds. wnioskéw, oceny, =
odweotan i kontroli ,,Potnoc”

Posiada ogromne doswiadczenie

w badaniu parametréw ustug.
Godzinami moze méwic o sieciach

i systemach telekomunikacyjnych.
Umiejetnosci zarzagdcze pomagajg mu
dbac o sprawng i terminowa realizacje
zadan zespotu na obszarze 8 wojewddztw
Polski pétnocne;j.

" Naczelnik,
whnioskow, oceny,
oli ,,Potudnie”

Dysponuje wiedzg i doswiadczeniem

z zakresu telekomunikacji, ktére sprawiaja,
ze sieci telekomunikacyjne nie majg przed
nim tajemnic. Planowanie kontroli na
terenie 8 wojewddztw Polski potudniowej,
to jego chleb'powszedni, wiec przy duzym
zaangazowaniu zespotu, sprawna i termino-
wa realizacja zadan nie stanowi problemu.

Zespoty ds. wnioskow, oceny, kontroli i odwotan ,,Pétnoc” i ,Potudnie”

Praca tych Zespotow wykonawczych opiera sie na trzech Filarach:

Filar 1

Sporzadzanie oceny merytorycznej wnio-
skéw o dofinansowanie, ztozonych przez
potencjalnych beneficjentéw, w ramach
organizowanych konkurséw dla Dziatania
1.1 POPC, w tym réwniez Publicznego Inter-
netu dla Kazdego.

Efekty pracy
Zespoty ocenity
Ql w konkursach
wnioskow

227
200

150

142
124

100
98
50
35

| Il 1] v konkurs
konkurs  konkurs konkurs konkurs PIdK

11



Filar 2

Sporzadzanie opinii odnosnie wnioskowa-
nych przez beneficjentéw zmian w projek-
tach, w zakresie kryteriéw merytorycznych,
okreslenia wptywu zmian na pierwotne
oceny projektéow i wybér do dofinanso-
wania, a takze czy wnioskowane zmiany
nie zagrazaj dalszej realizacji projektow.

Efekty pracy

Zespoty zaopiniowaty

394

wnioski beneficjentow

“®

Filar 3

Kontrola w terenie, zgodnosci wybudowa-
nej sieci POPC z dokumentacjg konkursowg
i aplikacyjna, w zakresie aspektéw technicz-
nych. Weryfikacja czy zbudowana infrastruk-
tura umozliwia Swiadczenie ustugi dostepu
do Internetu o parametrach jakosciowych
okreslonych w dokumentacji konkursowej
oraz czy umozliwia ona efektywny dostep
hurtowy dla innych przedsiebiorcéw.

Weryfikacja prawidtowosci podtaczenia JO,
gminnych o$rodkéw kultury i jednostek
ochotniczej strazy pozarnej do sieci POPC.

Efekty pracy

)
QA

Zespoty przeprowadzity

324

kontrole w terenie

12
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186

60

I n
konkurs  konkurs

1

v
konkurs

101

75

2018

2019

76

2020

1

konkurs
PIdK
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2021

W ramach tych kontroli:

sprawdzono

18 211

punktow adresowych
w zakresie objecia ich
zasiegiem sieci POPC

[G)

sprawdzono spetnienie

AL wymagan na sieciach w
3 ()
B== 5810
miejscowosciach.
wykonano

4979

pomiardw jakosciowych

wydano 635

zalecen pokontrolnych

eksperci spedzili

1595 dni

w terenie

i

sprawdzono poprawno$¢

3096

weztow

sprawdzono
poprawnos¢ wykonania

5916 @

punktéw dostepowych
poddano kontroli
1601 Jo

wykonano

=}
781 pomiaréw

reflektometrycznych sieci

eksperci przejechali

13



Zespo6t ds. koordynacji

Praca tego Zespotu wykonawczego
opiera sie na trzech Filarach:

Filar 1

Pozyskiwanie i obstuga srodkéw finanso-
wych z IV Osi POPC na finansowanie zadan
POPC w UKE. Przygotowanie planu budzetu
Zwi3zanego z praca projektowa w ramach
POPC i prowadzenie biezagcego monitoringu
wydatkow.

Przygotowywanie sprawozdan z wykonania
budzetu. Sktadanie wnioskéw o dofinanso-
wanie na realizacje projektu w odpowied-
nich jednostkach.

Efekty pracy

Zespot pozyskat ponad

3 1 mln zt na:

finansowanie zaplecza
technicznego i szkoleniowego

9,5 min zt

21 5 finansowanie
p mln zt wynagrodzen

14

lak, Naczelhik,
Lider'zespotu ds. koordynadgji

Julita Sob

Zna zawitosci budzetowania projektow.
Pilnuje/deadline’ 6w na ztozenie
whnioskow o dofinansowanie i ptatnosc.
Sprawnie porusza sie po meandrach
zwigzanych z pozyskaniem dostawcow
i ustugodawcoéw. Zna odpowiedzi

na wszystkie ;) pytania instytugji
kontrolujacych.

Filar 2

Przygotowywanie we wspotpracy z komor-
kami merytorycznymi UKE dokumentagji
niezbednej do dokonywania zakupdéw inwes-
tycyjnych i ustugowych.

Organizowanie szkolen dla Zespotu projek-
towego oraz warsztatéw dla wnioskodaw-
céw / beneficjentéw | Osi POPC.

Efekty pracy

Zespot zakupit:

32 mierniki — 15 tabletow m

do pomiardw 4
jakosciowych sieci ° 36 drukarek
stacjonarnych Q
% i przeno$nych
9 drondw © ®

aparatow
1 6 cyfrowych @

1 5 reflektometrow
optycznych

65 zestawow

komputerowych

Zesp6t zorganizowat
i przeprowadzit:

Szerokopasmowe sieci NGA
w technologii FTTH
Obstuga urzadzen wspomagajacych
kontrole sieci w terenie

- reflektometry, drony, mierniki

Zaawansowana obstuga programu

35 szkolen

dla cztonkdw
Zespotu projektowego

\ FME; Geostatystyka w GIS
Zarzadzanie projektami

ZAGADNIENIA

kontrola projektéw budowy sieci POPC

standaryzacja procesu dostepu
do ustug i sieci POPC 8

wymagania techniczne i praktyczne

aspektéw dostepu hurtowego &*&’& warsztatow
Test MS dla beneficjentow
S TIPY < . POPC
mozliwosci finansowania
przedsiewzie¢ POPC /
15



Filar 3

Woystawianie i rozliczanie polecen wyjaz- iszkolen, a w tym réwniez od | kw. 2021 r.
déw stuzbowych cztonkéw Zespotu pro- rezerwacja miejsc noclegowych w ramach
jektowego, dot. m.in. kontroli w terenie  umowy centralne;j.

Efekty pracy

Zespot wystawit i rozliczyt:

1000
-
(-]
(<)
3327 w
<
, (<))
polecen 5=
wyjazdow . | | N
stuzbowych 6 3
wn
-
wn
40 ————— 1 — — —
dokonat 145 < |
rezerwacji miejsc N
20 N —  — — — -
noclegowych
<
-
-
0 0 ~ 0 (=)} o -
- - - - N o
Q 8 Q Q Q Q
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Projekt jest wspétfinansowany przez Unie
Europejska ze sSrodkéw Europejskiego Fun-
duszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu
Panistwa w ramach Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa, 2014-2020
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